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JEUDI, 6 JUIN 2024  
ZOFINGUE

DÉFINITION D’OBJECTIFS, 

CONDITIONS, SANCTIONS –  

LE BON ÉQUILIBRE DANS  

LE CONSEIL SOCIAL



Plusieurs études le démontrent : dans l’aide sociale, les sanctions n’aident  
que rarement à atteindre les objectifs fixés. Certains services sociaux mettent 
l’accent sur la coopération et l’encouragement dans leurs conseils. Afin de 
motiver au mieux les personnes soutenues, il est primordial de commencer, en 
amont de toute contrainte, par définir ensemble et d’égal à égal des objectifs  
transparents et réalistes. Comment pouvons-nous améliorer le processus de  
conseil consensuel ? Quelles sont les approches les plus innovantes ? Quels  
sont les droits et devoirs de part et d’autre dans le conseil social ? Dans le cadre  
de l’Assemblée générale de la CSIAS, nous aborderons ces sujets de différents 
points de vue, notamment scientifique, pratique et juridique. Au programme, vous 
trouverez des exposés de Rahel Strohmeier Navarro Smith (chargée de cours, 
ZHAW), Thomas Birchler (co-directeur du département des affaires sociales de la  
ville d’Uster) et Nadine Zimmermann (présidente de la commission « Questions 
juridiques » de la CSIAS), suivis d’une table ronde.

Définition d’objectifs,  
conditions, sanctions – le bon  
équilibre dans le conseil social
Jeudi, 6 juin 2024, Zofingue

Lieu et horaire Stadtsaal, Weiherstrasse 2, 4800 Zofingue
09h40 à 13h suivi d’un apéro dînatoire.

Programme Après l’assemblée générale et l’apéro dînatoire, vous aurez la 
possibilité de découvrir la vieille-ville de Zofingue grâce à une visite 
guidée gratuite (14h30 à 15h30).

Frais de participation Gratuit pour les membres de la CSIAS – inscription requise
Pour les non-membres CHF 80.–

Délai d’inscription Inscription possible jusqu’au 24 mai 2024 par mail (admin@skos.ch)
ou moyennant le formulaire sur www.skos.ch/fr  
(rubrique « Manifestations »).

Langues Allemand A  avec interprétation simultanée en français   



09h15 Accueil et café de bienvenue

09h40  Ouverture de l’Assemblée générale     A   
Christoph Eymann, Président CSIAS

09h50  Allocutions de bienvenue       A     
Christiane Guyer, Maire de la ville de Zofingue et  
Jean-Pierre Gallati, Conseiller d’État du canton d’Argovie 

10h00 Partie statutaire     A   
Rapport annuel et comptes annuels 2023, Budget et  
programme d’activités 2024, Élections générales des  
membres du comité 2024 – 2028

10h30 Pause

11h00 Introduction à la thématique     A   
Markus Kaufmann, Secrétaire général CSIAS

11h05 « Le conseil consensuel » : de l’aide sociale      A   
activante à l’aide sociale facilitante ?  
Dr. Rahel Strohmeier Navarro Smith, chargée de cours  
et cheffe de projet ZHAW

11h30 La transformation structurelle au sein du       A   
département des affaires sociales de la ville d’Uster :  
du contrôle vers la coopération 
Thomas Birchler, co-directeur du département des 
affaires sociales de la ville d’Uster

11h55 Trouver les moyens malgré le manque de volonté –       A   
obligations et sanctions légales  
Nadine Zimmermann, directrice du département d’aide  
sociale publique (canton de Zurich) et présidente de la commission  
Questions juridiques

Programme



12h15 Table ronde avec les intervenant·e·s et       A   
d’autres invité·e·s
Animation : Markus Kaufmann, secrétaire général CSIAS

12h45 Conclusion      A   
Markus Kaufmann, secrétaire général CSIAS

12h55 Mots d’adieu      A   
Christoph Eymann, Président CSIAS

13h00 Fin de l’Assemblée générale

13h10 Apéro dînatoire
Dans la salle municipale

14h30 Visite guidée  
Visite guidée de la vieille-ville de Zofingue (durée : une heure),
Rendez-vous près de la fontaine sur la place Niklaus-Thut-Platz

Programme

   
Itinéraire

https://www.google.ch/maps/dir/Stadtsaal+Zofingen,+Weiherstrasse+2,+4800+Zofingen/Niklaus-Thut-Platz,+4800+Zofingen/@47.2902007,7.9464945,18.35z/data=!4m13!4m12!1m5!1m1!1s0x479025827d1264d9:0xe8fa16a1df743fef!2m2!1d7.9476369!2d47.2910551!1m5!1m1!1s0x47902583ab64a6e5:0x9bc539896e61cf72!2m2!1d7.9465396!2d47.288949?entry=ttu

