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Die Sozialpolitik: durch die Pandemie auf die Probe gestellt
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Die Sozialpolitik durch die 
Pandemie auf die Probe gestellt

Emilie Rosenstein, Hochschule für Soziale Arbeit und Gesundheit, Lausanne
Serge Mimouni, Departement für sozialen Zusammenhalt und Solidarität der Stadt Genf



Rosenstein, E., & Mimouni, S. (Eds) (2022). COVID-19 : Les politiques 
sociales à l’épreuve de la pandémie. Zurich : Seismo
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TEIL A: DIE LAGE BEURTEILEN

TEIL B: MIT DER KRISE UMGEHEN

TEIL C: GEFÄHRDUNGEN UND LEBENSLÄUFE 

TEIL D: SOZIALPOLITIK UND AKTIONSFORSCHUNG 

Mit Beiträgen von rund 40 Forscherinnen und Forschern aus der 
ganzen Schweiz



Drei Herausforderungen für den 
sozialen Zusammenhalt und die 

Sozialarbeit von morgen 
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1. Ungleichheiten
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• Eine Zunahme der Ungleichheiten auf mehreren Ebenen 
(Beyeler et al. 2021; Martínez et al. 2021; Tillmann et al. 2021)

• Ein Polarisierungseffekt, der die Frage der 
Angemessenheit der bestehenden Sozialleistungen, ihrer 
Zugänglichkeit und ihrer Fähigkeit, auf diese 
zunehmenden Ungleichheiten nachhaltig zu reagieren, 
aufwirft.

• Kurz- und mittelfristig notwendige Dokumentationsarbeit



2. Entgrenzung von Sozialarbeit und Forschung
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• Über Silos hinweg handeln
• Expertise überdenken, Beurteilung als Lernfaktor und 

nicht nur als Messinstrument betrachten (Giraud und 
Warin 2020; Bonvin und Rosenstein 2020)

• Auf dem Weg zu einer "Politik des Vertrauens"
• Bedarf an Örtlichkeiten und Momenten für die 

gemeinsame Ausarbeitung von Instrumenten zur 
Steuerung des Sozial- und Gesundheitswesens



3. Anerkennung von Schwierigkeiten und 
Anstrengungen

10

• Dialektik der Anerkennung und der Verachtung 
(Honneth, 2000)

• Berichterstattung über die Schwierigkeiten, aber auch 
über die Anstrengungen, die angesichts der Krise 
unternommen wurden, und Schaffung von Freiräumen, 
in denen letztere zum Ausdruck gebracht und 
berücksichtigt werden können.

• Teilhabe als notwendige Antwort auf die Pandemie
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Gesundheitliche Chancengleichheit



Gesundheitliche 
Chancengleichheit in der Covid-

19 Pandemie
Karin Gasser & Marianne Jossen, Co-Leiterinnen AG Gesellschaftliche 

Auswirkungen, Covid-19 Taskforce

1



Abteilungen 
Gesundheitsstrate
gien und NCD und 
weitere Abt. BAG

Abteilung 
Übertragbare 
Krankheiten

Eidg. Büro für die 
Gleichstellung von 

Menschen mit 
Behinderungen 

Fachstelle für 
Rassismusbekämpfung

Bundesamt für 
Sozialversicherungen 

Eidg. Büro für die 
Gleichstellung von Mann 

und Frau 

Taskforce
Sucht

EDK und 
SODK

AG Gesellschaftliche 
Auswirkungen

Alter :
Pro Senectute, 
Seniorenrat …

Jugend:
Pro Juventute,  

Offene 
Jugendarbeit …

Behinderung, NCD: 
Insieme, Selbsthilfe 

Schweiz, 
Lungenliga…

Kontaktstelle 
Organisationen der 

Zivilgesellschaft

AG 
Massnahmen

AG Impfungen AG Testung

2



Di
e 

so
zi

al
e 

Sc
he

re
 in

 d
er

 
Pa

nd
em

ie

3

Quelle: Riou et al. «Socioeconomic position and the COVID-19 care cascade from testing to mortality in Switzerland: a 
population-based analysis”, in: The Lancet, Vol. 6, Issue 9, September 2021, https://doi.org/10.1016/S2468-2667(21)00160-2

https://doi.org/10.1016/S2468-2667(21)00160-2


Niederschwellige Informationen
• Medien der Migrationsbevölkerung via 

Migesmedia (SRK)
• Femmes-Tische und Männer-Tische: 

Online Informations- und Gesprächsangebote 
• Regelmässiges Mailing an Stakeholder

im Integrations- und Gesundheitsbereich
• Informationsveranstaltungen bei benachteiligten Zielgruppen 

(Projekt von Public Health Services)
• Produktion von einfachen audiovisuellen Materialien
• Infos in leichter Sprache (verbreitet durch EBGB)

4



5

Infodossiers SRK mit QR-Codes auf Videos und 
Merkblätter

Herunterzuladen auf:
https://www.migesplus.ch/publika
tionen/infodossier-zur-COVID-19-
Impfung

In 16 Sprachen



Niederschwellige Test- und Impfzentren
Das SRK erarbeitete im Auftrag des BAG 
Empfehlungen zu niederschwelligen Test-
und Impfzentren

• Standortwahl
• Kommunikation
• Zugänglichkeit
• Anmeldung
• Ablauf der Testung
• …
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Mobile Angebote Infovermittlung und Impfen des SRK (I)

• Mobile SRK-Angebote in Zusammenarbeit mit kantonalen 
Behörden und NGO planen und durchführen (Bedarf, 
Routenplanung, Festlegung Standorte in spezifischen 
Quartieren oder abgelegenen Gebieten).

• Das SRK verbreitet die Information zu den konkreten Orten 
und Zeiten des Busses über Schlüsselpersonen 
bestehender niederschwelliger Angebote wie
o Integrations- und Deutschkurse des SRK in Fribourg
o Moderatorinnen der FemmesTische in Neuchâtel
o NGO der Sexarbeit in Sexsalons vermittelt über 

médecins du monde/maison de santé (NE)
o Ländliche Gemeinden in den Kantonen Bern und Jura

Copyright SRK
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Mobile Angebote Infovermittlung und Impfen des SRK (II)

• Sensibilisierungsarbeit im Zusammenhang mit 
mobilen Impf-Angeboten:
o Informationsveranstaltungen organisieren, z.B. 

Info-Veranstaltungen von Public Health Services in 
Zusammenarbeit  mit SRK Bern vorgelagert und 
vor Ort

o Schulungen des Personals vor Ort durch SRK zur 
Beratung mit den SRK-Infodossiers und den 
Infomaterialien auf www.migesplus.ch/themen.

• Begleitung der Personen vor Ort durch den ganzen 
Prozess der Registrierung, Impfung und 
Zertifikatsvergabe vor Ort, falls nötig mittels 
Dolmetschenden.

Copyright SRK

http://www.migesplus.ch/themen


Psychische Belastung junger Menschen

9Quelle: Swiss Corona Stress Study, Universität Basel 



Verstärkung vorbestehender Belastungen und Vulnerabilitäten:
• psychische Vorerkrankungen
• tiefer sozioökonomischer Status
• Einsamkeit und soziale Isolation
• Besondere Risiken bestehen auch für Menschen, die durch die Krise in 

existenzielle Nöte kommen (Jobverlust, Einkommenseinbussen, Konkurse 
etc.)

Quelle: BASS/B&A 2021, Psychische Gesundheit und psychiatrische 
Versorgung (admin.ch)

Psychische Belastung & Vorbelastung
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https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/strategie-und-politik/politische-auftraege-und-aktionsplaene/politische-auftraege-im-bereich-psychische-gesundheit.html


• So weit als möglich wurden die Massnahmen für Kinder und Jugendliche 
schonend ausgestaltet (wenig Fernunterricht, Ausnahmen im 
Freizeitbereich etc.) -> Aufrechterhaltung eines «normalen» Alltags

• Niederschwellige psychosoziale Angebote wurden ausgebaut, 
Unterstützung durch Bund und Gesundheitsförderung Schweiz (Tel. 147 
und 143, Pro Mente Sana…)

• Vergütung psychotherapeutischer Konsultationen per Telefon während der 
Lockdown-Phase

• Manche Kantone haben die Versorgung in der Kinder- und 
Jugendpsychiatrie ausgebaut.

Was wurde getan?
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• Es ist nicht vorbei: Post-Covid-19-Erkrankung («Long Covid») als 
Herausforderung für die Gesellschaft. Auch die psychische Belastung, 
insbesondere bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen, bleibt weiterhin 
hoch.

• Auch die sozialen Auswirkungen der Pandemie müssen weiter beobachtet 
werden (-> nationales Forschungsprogramm NFP 80 «Covid-19 in der 
Gesellschaft»)

• Es gilt, Aufgebautes und Erfahrungen mitzunehmen für andere 
Gesundheitsthemen.

Ausblick
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Key messages
• Die Pandemie hat soziale und gesundheitliche 

Ungleichheiten sichtbar gemacht und 
verstärkt.

• Die Ungleichheiten zeigten sich insbesondere 
entlang von sozioökonomischer 
Benachteiligung sowie entlang der 
Generationen.

• Gesundheitliche Chancengleichheit kann 
durch interdisziplinäre und multisektorale 
Zusammenarbeit gefördert werden.

• Die Zusammenarbeit zwischen Gesundheits-
und Sozialbereich ist sehr wichtig – auch 
ausserhalb der Pandemie: 
Gesundheitsversorgung für Armutsbetroffene 
(admin.ch)
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https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/strategie-und-politik/nationale-gesundheitsstrategien/gesundheitliche-chancengleichheit/chancengleichheit-in-der-gesundheitsversorgung/gesundheitsversorgung-fuer-armutsbetroffene.html
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Workshops: 1. Runde: 11:00 – 12:00 / 2. Runde: 13:15 – 14:15

Bitte Einteilung auf dem Namensschild beachten
*Headset mitnehmen

Workshop 1  D (Übersetzung F)*

Raum: Konzertsaal (hier)

Workshop 2  D (Übersetzung F)*

Raum: Hochhaus, 5. Stock

Workshop 3  D
Raum: Raum WS1, 1. Stock

Workshop 4 F (Übersetzung D)*

Raum: Vereinssaal, EG rechts 

Workshop 5  F
Raum: Raum WS2, 1. Stock

Workshop 6  D
Raum: Galerie, 1. Stock Mitte

1

2

3

4

5

6



Programm Zeit

Kaffeepause 10:40 – 11:00

Workshop 1. Runde 11:00 – 12:00

Mittagspause 12:00 – 13:15

Workshop 2. Runde 13:15 – 14:15

Wechsel 14:15 – 14:30

28

Fortsetzung Programm

Programm Zeit

Referat:
Soziale Arbeit 4.0 – wohin geht 
die Reise

14:30 – 15:00

Podiumsdiskussion 15:00 – 15:45

Tagesfazit und Verabschiedung 15:45

Ende der Tagung 16:00



Kaffeepause 
10:40 – 11:00

Bieler Tagung, 31. März 2022, Kongresshaus Biel



Anja Buis
Co-Leiterin Abteilung Soziales, Stadt Uster
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Soziale Arbeit 4.0 – wohin geht die Reise



Stéphane Beuchat, AvenirSocial
Anja Buis, Stadt Uster 
Amanda Ioset, ARTIAS
Emilie Rosenstein, HETSL

Moderation: 
Markus Kaufmann, Geschäftsführer SKOS
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Podiumsdiskussion



Corinne Hutmacher-Perret
Leiterin Fachbereich Grundlagen,
Fachbereich Recht und Beratung, SKOS

Christoph Eymann
Präsident SKOS
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Tagungsfazit und Schlusswort



SAVE THE DATE
Bieler Tagung 2023

Donnerstag, 30. März 2023



Vielen Dank für die Abgabe
Ihres Kopfhörers und Ihres Namensschildes am Ausgang.

Gute Heimreise!

Bieler Tagung, 31. März 2022, Kongresshaus Biel
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