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«Das Leben kann Spuren von 

Müssen enthalten.» 

«ist aber immer noch besser als spuren 

müssen.»  

 
       
                                    NAHT- 
SUBSIDIARITÄT AN DER SCHNITTSTELLE ZUR KESB 



Kanton Bern 2 

Agenda Workshop 

Subsidiarität an der Nahtstelle zur KESB 

 

 

 

 

 

 Inputreferat Konrad Steiner  

Behördenmitglied KESB Mittelland Süd,  

Kanton Bern 

 Diskussion in Gruppen 

zu gelingenden und hindernden Faktoren 

betreffend dem Umsetzen von Subsidiarität 

 Präsentation der Ergebnisse im Plenum 
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Abkürzungen 

 

 

 

 

 

 SHG 

Sozialhilfegesetz Kanton Bern 

 WSH 

Wirtschaftliche Sozialhilfe 

 KES 

Kindes- und Erwachsenenschutz 

 KESB 

Kindes- und Erwachsenenschutzbehörde 
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Sozialhilfe 

Bedarfsabhängige  

Leistungen 

Sozialversicherungen 

Individuelle Sicherung / Selbstsorge 

Subsidiarität in der Sozialhilfe I. 
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Subsidiarität in der Sozialhilfe II. 

Art. 1 SHG Kanton Bern 

Zweck 

Die Sozialhilfe nach diesem Gesetz sichert die 

gemeinsame Wohlfahrt der Bevölkerung und 

ermöglicht jeder Person die Führung eines 

menschenwürdigen und eigenverantwortlichen 

Lebens. 
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Subsidiarität in der Sozialhilfe III. 

 

Art. 2 SHG Kanton Bern 

Wirkungsbereiche 

Die Sozialhilfe umfasst Massnahmen in folgenden 

Bereichen: 

a) finanzielle Existenzsicherung, 

b) persönliche Autonomie, 

c) berufliche und soziale Integration, 

d) Lebensbedingungen 
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Art. 9 SHG Kanton Bern 

1  Die Sozialhilfe beachtet den Grundsatz der 

Subsidiarität. 

2  Subsidiarität in der individuellen Sozialhilfe 

bedeutet, dass Hilfe nur gewährt wird, wenn und 

soweit eine bedürftige Person sich nicht selber 

helfen kann oder wenn Hilfe von dritter Seite nicht 

oder nicht rechtzeitig erhältlich ist. 

 

Subsidiarität in der Sozialhilfe IV. 
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Behördlicher Kindes- 

und Erwachsenen-

schutz 

Beratungsstellen, Pro-Organisationen, Sucht-Hilfe, 

Spitex, Ambulatorien, Sozialpädagogische 

Familienbegleitung, Mütter- und Väterberatung 

Erziehungsberatung, Jugendfachstellen 

 Schulsozialarbeit, etc.  

Selbsthilfe, Familie, Umfeld, Freunde, Nachbarschaft  

Subsidiarität im KES I. 
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Subsidiarität im KES II. 

Art. 307 Abs. 1 ZGB 

I. Geeignete Massnahmen 

1 Ist das Wohl des Kindes gefährdet und sorgen die 
Eltern nicht von sich aus für Abhilfe oder sind sie 
dazu ausserstande, so trifft die Kindesschutzbehörde 
die geeigneten Massnahmen zum Schutz des 
Kindes. 
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Nahtstelle  

der wirtschaftlichen Sozialhilfe zum KES I. 

Kinder: 

 Eltern sind nicht bereit oder in der Lage, die 
Kindswohlgefährdung abzuwenden; 

 Eltern sind nicht bereit, geeignete unterstützende 
(professionelle) Hilfe in Anspruch zu nehmen.  

 Kindesschutzmassnahme. 

 

 
KESB Mittelland Süd | Konrad Steiner                                                                                              SKOS Nationale Tagung Biel 2019 



Kanton Bern 11 

Nahtstelle  

der wirtschaftlichen Sozialhilfe zum KES II. 

Erwachsene: 

 Bei eingeschränkter od. fehlender Urteilsfähigkeit, 
kann die Vertretung nicht mehr durch die WSH 
erfolgen (Person ist nicht fähig, Handlungen des SD zu 

überwachen), oder  

 wenn sich Person erheblich selbst gefährdet. 

 Erwachsenenschutzmassnahme. 
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Persönliche Freiheit vs. staatliche Fürsorgepflicht 

Betreuung und Freiheit als Spannungsverhältnis 

Die behördlich angeordnete Betreuung ist im besten 
Fall von der betreuten Person bzw. den Eltern 
gewünscht. Meist stehen Betroffene der (behördlich 

angeordneten) Betreuung indifferent und ablehnend 
gegenüber.  

KES-Massnahmen können gegen den Willen einer 
Person beschlossen und (bedingt) auch umgesetzt 
werden. Dabei wird in die Freiheit des bzw. der 
Einzelnen (Elternrechte) eingegriffen.  
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Verfahrensetappen nach Eingang einer Meldung 

Eingang 

Meldung 

KESB prüft 

 Zuständigkeit/Gehalt/Dringlichkeit 

 eröffnet Verfahren 

 beauftragt Sozialdienst mit der 

Abklärung 

ev. neue  

Gefährdung 
 

Sozialdienst 

erstattet Bericht 

KESB 

 prüft Bericht 

 hört Beteiligte an 

 errichtet Massnahme 

 oder beendet das Verfahren 

ev. neue  

Gefährdung 

 Sozialdienst klärt ab 
 

 Beiständin führt Mandat 
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Abklärung 

und Herangehensweise 

von Fachleuten 
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Abklärung ohne Haltung der Subsidiarität 

Schwäche-   

zustand 

weit-

reichende 

Massnahme 

KES 

  Schutz- 

 bedarf 
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Konsistenztheorie nach Klaus Grawe 
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Abklärung I. 

Abklärung erfolgt prozessorientiert 

Voraussetzungen: 

 Rollenklarheit sowie klarer Auftrag der KESB 

 Empathie; In-Beziehung-treten  „Joining“ 

 Kommunikation auf Augenhöhe 

 Wertschätzen, was betroffene Person/System 
bisher unternommen hat 

 Soll-Zustand mit den Betroffenen/System klären  
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Abklärung II. 

 Ressourcenorientierung 

 aufbauen auf Bestehendem 

 aktivieren von Ressourcen bei Betroffenen 

 aktivieren von Ressourcen im Umfeld 

 Installieren von professionellen Angeboten 

 setzt Kennen der Versorgungsstruktur voraus 

 Pilotphase 

 bewähren sich die installierten Hilfen? 

Auswertung zusammen mit Betroffenen 
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Abklärung III. 

 Transparenz: „was steht im Bericht z.H. Behörde?“ 

 Betroffenen Möglichkeit zur Stellungnahme geben  

 Bericht abschliessen und gegenzeichnen lassen; die 

Haltung der Betroffenen zu den Empfehlungen 

aufzeigen.  

 Betroffenen das weitere Vorgehen erläutern 

 Ev. während der Abklärung Absprache/Beratung mit 

instruierendem Behördenmitglied 

 Ev. Zwischenentscheid der KESB sinnvoll 
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Abklärung mit Haltung der Subsidiarität 

Schwäche-
zustand 

aktivieren 
Ressourcen 
Betroffenen 

Sozialpäd. 
Familien-
begleitung 

reduzierter 
Schutzbe-

darf. 
 massge-

schneiderte 
KES 

Massnahme 
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Bedingungen I. 
Ist der Kundennutzen im Fokus unseres Handelns?  
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Bedingungen: Organisation, Kultur Struktur II. 

 Bietet unser Dienst einen niederschwelligen Zugang? 

 Ist unser Dienst polyvalent od. univalent organisiert? 

 Besteht in unserem Dienst eine „kontextverbundene 

Optik“ auf Problemsituationen u. Lösungsoptionen? 

 Sind Gefässe wie Intervision (ev. interinstitutionell)  

vorhanden? Werden sie verbindlich genutzt u. geleitet? 

 Qualitätssicherung: 

 sind Prozesse definiert, werden sie gesteuert und             

 evaluiert? 

 wird Vieraugenprinzip gelebt oder nur „pro forma“?  
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Bedingungen: Organisation, Kultur, Struktur III. 

 Sind die unterstützenden Angebote der Partner-

organisationen bekannt? Sind diesbezügliche Infor-

mationen strukturiert, aktuell u. jederzeit abrufbar  

(oder nur in den Köpfen der Mitarbeitenden abgespeichert)? 

 Wird mit Partnerorganisationen Austausch gepflegt? 

 Rollenklarheit: Sozialdienste und KESB haben im KES 

dasselbe Ziel, nämlich 

„effektiven Kindes- und Erwachsenenschutz leisten“ 

jedoch mit unterschiedlichen Aufgaben und Rollen. 
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Bedingungen: Organisation, Kultur, Struktur IV. 

 Finanzielle Abgeltung der Aufwände der Sozialdienste: 

werden von den Finanzierern (Kommunen, Staat) 

Fehlanreize geschaffen? Falls ja mit der Wirkung, dass 

 (unnötige) Massnahmen durch KESB angeordnet und 

 finanziert werden 

 negative Abgrenzungskonflikte zwischen KESB und 

 Sozialdiensten entstehen 

 Arbeitsbedingungen (Caseload, Gehalt, Wertschätzung)  

 Fluktuation bei Sozialdiensten 
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Spannungsfeld 

Autonomie, Subsidiarität und staatliches Eingreifen 

Kindes- und Erwachsenenschutz als Verbundsaufgabe 

 des Individuums und ev. dessen relevanten Umfeld, 

 der privaten und staatlichen Organisationen,  

und sofern notwendig, verhältnismässig und geeignet 

 den massgeschneiderten KES-Massnahmen, die 
von der KESB im kompensatorischen und ergän-
zenden Sinne angeordnet werden.  
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