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1. Ausgangslage

Seit den 1960-er Jahren verfasst die SKOS als nationale Fachkonferenz der Sozialhilfe Richt-
linien, die den Kantonen und Gemeinden als Referenz dienen. Seither werden die SKOS-
Richtlinien (SKOS-RL) regelmassig tGiberarbeitet — und wurden dadurch stets detaillierter und
zielfiihrender. Die SKOS-RL sind Empfehlungen, die erst durch die kantonale und kommunale
Rechtsetzung sowie die Rechtsprechung verbindlich werden. Sie leisten einen Beitrag fir
mehr Rechtssicherheit und Rechtsgleichheit auf nationaler Ebene. Gleichzeitig lassen sie
Spielraum fiir angepasste und bedirfnisgerechte Losungen auf kantonaler und kommunaler
Ebene.

Seit 2014 fuhrt die SKOS alle zwei bis drei Jahre ein Monitoring zur Umsetzung der SKOS-RL
in Kantonen und Gemeinden durch. Ziel ist es, iber eine regelmassig aktualisierte Datenba-
sis zur Umsetzung der SKOS-RL zu verfiigen. Die Daten sind eine wertvolle Grundlage fir die
interne Diskussion Uber die Weiterentwicklung der SKOS-RL. Sie liefern wichtige Informatio-
nen, fir die das interessierte, Fachpublikum.

2. Methode

Der Kreis der Befragten besteht aus allen 26 kantonalen Sozialamtern und einer Auswahl
von regionalen und kommunalen Sozialdiensten in den Kantonen mit einer starken Steue-
rung der Sozialhilfe auf kommunaler Ebene. Diese werden im vorliegenden Bericht als Ge-
meinden (Gde) bezeichnet, denn es geht darum die kommunale Umsetzung der SKOS-RL
aufzuzeigen. Die Befragung wurde mittels Online-Fragebogen durchgefiihrt.

Die im Monitoring gestellten Fragen zur Umsetzung der SKOS-RL in den Kantonen und Ge-

meinden betreffen somit drei Adressaten mit unterschiedlichen Kompetenzen:

e Kantone mit starker oder alleiniger Verantwortung (KaV) fur die Sozialhilfe und

e Kantone mit geteilter Verantwortung (KgV), die sich die Aufgaben und Kompetenzenin
der Sozialhilfe mit den Gemeinden teilen (siehe Grafik 1) sowie

e eine Stichprobe der Gemeinden bzw. kommunalen Sozialdiensten (Gde) in Kantonen
mit geteilter Verantwortung.

Die Kantone mit starker oder alleiniger Verantwortung erhielten alle gestellten Fragen zur

Beantwortung. Die Kantone mit geteilter Verantwortung und die Gemeinden erhielten nur

jene Fragen, die ihren Kompetenzbereich betreffen.

Insgesamt wurden 49 Fragen zu den Bereichen Grundbedarf (GBL), Wohnen, Gesundheits-
kosten, Integrationszulagen (1ZU), Einkommensfreibetrag (EFB), situationsbedingte Leistun-
gen (Sl), Rickerstattung von Sozialhilfe, Bildung, Sanktionen, Zustandigkeiten und Organisa-
tion in der Sozialhilfe gestellt.



Den Fragebogen inkl. Wegleitung erhielten alle 26 kantonalen Sozialimter! sowie 66 kom-
munale und regionale Sozialdienste. Die Riicklaufquote betrug bei den Kantonen 100 Pro-
zent, bei den Gemeinden 83.5 Prozent (13 Gemeinden konnten aufgrund Uberlastung und
Stellenwechsel nicht antworten). 2021 betrug die Riicklaufquote 82 Prozent, 2018 83 Pro-
zent.

Durch die Teilnahme der kommunalen und regionalen Sozialdienste werden in den Kanto-
nen zwischen 6 und 100 Prozent? der unterstiitzten Personen abgedeckt. Zusammen mit
den Kantonen mit starker oder alleiniger Verantwortung fir die Sozialhilfe: betragt somit
die prozentuale Abdeckung der unterstiitzten Personen durch das RL-Monitoring 60.2 Pro-
zent.

Kompetenzaufteilung in den Kantonen
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Quelle: SKOS, Monitoring Sozialhilfe 2024

SKOS-Monitoring, 2024, Grafik 1

11m vorliegenden Bericht wird dieser Begriff fir die kantonalen Verwaltungsstellen verwendet, die fir die Sozi-
alhilfe zustdndig sind. Die Kantone verwenden unter Umstdnden andere Begriffe.

2AG 6 %, AR 83 %, BE 23 %, BL 14 %, FR 14 %, GR 64 %, LU 48 %, NE 28 %, OW 100 %, SZ 27 %, TG 24 %, UR
100 %, VS 61 %, SO 65 %, SG 49 %, SH 68 %, ZG 75 %, ZH 55 %.

3 Al, BS, GE, GL, JU, NW, TI, UR, VD.



3. Ergebnisse

Die Reihenfolge der Ergebnisse und die Nummerierung der Kapitel entspricht der Chronolo-
gie der SKOS-RL.

A. Allgemeiner Teil

A.1. Bedeutung und Geltungsbereich*

Die SKOS-RL sind Empfehlungen zuhanden der Sozialhilfeorgane der Kantone, der Gemein-
den sowie der Organisationen privater Sozialhilfe. Sie werden erst durch die kantonale bzw.
kommunale Gesetzgebung und die Rechtsprechung verbindlich. Grundsatzlich spielt die Ver-
ankerungsebene in der Gesetzeshierarchie keine wesentliche Rolle, viel entscheidender ist
deren Grad der Ubereinstimmung mit den SKOS-RL.

Abweichungen finden sich unter anderem beim Grundbedarf fir junge Erwachsene, bei der
Definition des Alters von jungen Erwachsenen (bis 25, 30 oder 35 Jahre), bei der Festlegung
des Einkommenfreibetrags (EFB) und der Integrationszulage (1ZU), bei der Sanktionsband-
breite, beim Vermdogensfreibetrag bei Eintritt in die Sozialhilfe, bei den Riickerstattungsre-
gelungen und bei der Umsetzung des Prinzips der Professionalisierung.

Ein verbindlicher Bezug der Sozialhilfe auf die SKOS-RL wird in 12 Kantonen auf Gesetzes-
und in 10 Kantonen auf Verordnungsstufe vorgenommen. Vier Kantone verweisen auf die
SKOS-RL in ihren kantonalen Handbichern oder in kommunalen Reglementen. Die oberste
Gesetzesstufe wurde erfragt.

Tabelle 1 Rechtliche Verankerung der SKOS-RL in der Gesetzeshierarchie der Kantone® Aktualisierungen im Anhang

Stufe der Verankerung Kantone
Gesetz AR, BL, BS, FR, GE*, GL, LU, SO, TI, UR, VDS, VS
Verordnungen AG, BE, GR, NE, NW, OW, SZ, TG, ZG, ZH
Direktiven, Handbicher oder | Al, JU, SG, SH
Reglemente

*ab 1.1.2025

23 Kantone geben an, (iber ein kantonales Handbuch zu verfiigen, wovon 15 6ffentlich zu-
ganglich sind.

4 Fragen gestellt an KaV, KgV & Gde

52021: Auf Gesetzesstufe (11), Verordnungsstufe (10), Handbuch (5) / 2018: SHG (13), SHV (12), Handbuch (1)
6 Die SKOS-RL sind auf Gesetzesstufe nur fir die finanzielle Leistungen fiir junge Erwachsene verankert. In Be-
zug auf alle Sozialhilfebeziehende gibt es nur einen Verweis auf die SKOS-RL in Zusammenhang mit den Vermo-
gensgrenzen (Art. 32 SHG).



Fazit

Die SKOS-RL sind in allen Kantonen und befragten Gemeinden eine wichtige Grundlage fir
ihre Praxis zur Ausrichtung der Sozialhilfe. Auch wenn gesetzliche Abweichungen definiert
sind, verweisen die kantonalen Handbiicher auf die SKOS-RL und sind in den meisten Féllen
mit der SKOS-Webseite und/oder mit der SKOS-RL Webseite (viertes Register nach den RL,
Kommentaren und Praxishilfen) verlinkt.

A.3. Prinzip Professionalitdt und Qualitat’

Die SKOS-RL empfehlen eine professionelle Beratung und Begleitung der unterstitzen Per-
sonen. Damit ein Sozialdienst seine Aufgaben gut erfiillen kann, muss er iber gentigend Ent-
scheidungsspielraum und ausreichend Personal verfiigen, finanzielle Mittel und eine ent-
sprechende Struktur erhalten.

Die Organisationsformen der Sozialhilfe sind sehr unterschiedlich. Wichtige Fragen betreffen
die Ausbildung des fallflihrenden Personals, die Regelung der Fallbelastung und die Dienst-
leistungen der kantonalen Sozialamter gegeniiber den Gemeinden und Betroffenen. Je nach
Organisationsform kann die Sozialhilfe zentral vom Kanton gesteuert und umgesetzt werden
oder in grossem Umfang an die Gemeinden delegiert werden. Dies macht sich anhand der
Anzahl Sozialdienststellen in einem Kanton bemerkbar und auch daran, ob ein Kanton deren
effektive Anzahl benennen kann. Im Monitoring haben 14 der 17 Kantone mit geteilter Ver-
antwortung mit den Gemeinden Angaben zur Anzahl der Sozialdienste gemacht.

Kanton Anzahl Sozialdienste Anzahl politische Gemeinden®
AG 153 197
AR 13 20
BE 67 335
FR 21 126
GR 9 101
NE 9 27

ow 1 7
SG 73 75
SH 19 26
SO 13 106
Sz 19 30
TG 60 80
Vs 5 126
G 11 11

Drei Kantone mit geteilter Verantwortung konnen keine genauen Angaben machen. Im Kan-
ton Zirich sind die 160 Gemeinden grundsatzlich zustédndig fiir die Ausrichtung der Sozial-
hilfe. Im Kanton Baselland sind es 86 Gemeinden. Einzelne Gemeinden dieser beiden Kan-
tone delegieren diese Aufgabe ganz oder teilweise an regionale Zweckverbdnde oder andere
Organisationen. Je nach Definition kann von 140 bis 150 Sozialdiensten im Kanton Zirich
und 60 - 65 Sozialdienste im Kanton Baselland ausgegangen werden. Im Kanton Luzern gibt
es 79 Gemeinden. 60 davon haben sich einem der drei Gemeindeverbande (ZENSO Hoch-
dorf-Sursee, SOBZ Willisau-Wiggertal, SOBZ Entlebuch -Wolhusen -Ruswil) angeschlossen

7 Fragen gestellt an: KaV, KgV & Gde
8 Ergdnzende Information, um das Verhaltnis zwischen Anzahlen SD und Anzahl Gemeinden aufzuzeigen.


https://skos.ch/skos-richtlinien/rechtliches/rechtsgrundlagen
https://rl.skos.ch/lexoverview-home/lex-RL_C_6_7?effective-from=20210101

und delegieren die Aufgaben der Sozialhilfe ganz oder teilweise an diese Verbdande. Wenn
die drei Gemeindeverbande als Sozialdienste betrachtet werden, verfigt der Kanton Luzern
Uber deren 22. Aufgrund der kommunalen Entscheidungskompetenz der Gemeinde wird
aber von einer hoheren Anzahl ausgegangen.

In einigen Kantonen mit kantonaler Zustandigkeit gibt es ebenfalls regionale Sozialdienste:
Im Kanton Waadt sind es 10 «Centres sociaux régionaux (CSR)», im Kanton Genf verfiigt das
Hospice général Gber 19 «Centre d’action sociale (CAS)». Im Kanton Jura gibt es 3 «Services
sociaux régionaux (SSR)». Im Kanton Tessin haben 68 Gemeinden einen eigenen Sozial-
dienst, 38 Gemeinden haben keinen solchen Dienst. Der Kanton Glarus hat 3 Stiitzpunkte,
der Kanton Appenzell Innerrhoden und der Kanton Nidwalden haben je einen Sozialdienst.

Was die Professionalisierung anbelangt, geben 16 Kantone und 43 Gemeinden an, fiir die
Verantwortung der Fallfiihrung immer Sozialarbeitende mit entsprechendem tertidrem Dip-
lom anzustellen (BSc, FH, etc.). 7 Gemeinden aus diesen Kantonen geben eine andere Ant-
wort. Bei den restlichen 10 Kantonen und 23 Gemeinden wird die Verantwortung fiir die
Beratung und Begleitung unterstitzter Personen auch an Personal mit anderen Berufsab-
schlissen Ubertragen. Der Prozentsatz dieser Mitarbeitenden gegeniiber Sozialarbeitenden
mit entsprechender Ausbildung liegt zwischen vier und 100 Prozent?®.

Bemerkenswert ist, dass in Kantonen mit vielen Sozialdiensten, also wo Sozialhilfe auch in
kleinen Gemeinden angeboten wird, der Anteil an Mitarbeitenden ohne fachlichen Ab-
schluss in Sozialer Arbeit hoch resp. am hochsten ist. In Kantonen, die keine Vorgaben zur
Ausrichtung der wirtschaftlichen Sozialhilfe durch fachlich dafiir qualifizierte Mitarbeitende
kennen, besteht vor allem in Klein- und Kleinstgemeinden das Risiko, dass der Grundsatz der
Professionalisierung nicht vollstandig umgesetzt wird.

Betreffend der Fallbelastung, also der Anzahl Dossiers fiir eine 100-Prozent-Stelle geben 7
Kantone und 32 Gemeinden an, Uber eine Regelung zu verfiigen. Die Falllast variiert zwi-
schen 55 und 135 Dossiers pro 100 Prozent Fachstelle. Dabei wird unterschieden zwischen
den Richtwerten flr das Intake, die Langzeitberatung und Unterstiitzung, den Langzeitbezug
ohne sozialarbeiterischen Handlungsbedarf und fiir den Langzeitbezug mit externer Anbin-
dung. Berticksichtigt wird bei der Regelung der Fallbelastung auch eine Entlastung in Fach-
arbeit durch Administrativpersonal.

Das von der SKOS, der ZHAW und dem Biiro BASS abgeschlossene Projekt Caseload Conver-
ter wurde mehrfach als Orientierung zur Berechnung der Falllast erwahnt.

19 Kantone und 34 Gemeinden verfiigen tiber keine Regelung.

Fazit

Das SKOS-Monitoring 2024 zeigt, dass die Organisationsformen der Sozialdienste gross-
mehrheitlich modernen fachlichen Anspriichen geniigen, dass aber nach wie vor

94 %/1 Kanton; 10 %/1 Gde; 13 %/1 Gde; 15 %/1 Gde; 18 %/1 Gde; 20 %/2 Gde; 25 %/1 Gde; 33 %/1 Gde;
40 %/1 Gde; 45 %/1 Gde; 50 %/3 Gde; 67 %/1 Gde; 72 %/1 Gde; 75 %/1 Gde; 80 %/1 Kanton; 90 %/1 Kanton;
100 %/7 Gde



Entwicklungsbedarf besteht zu einer Professionalisierung durch regionalisierte Dienststel-
len. Sozialberatung erfordert ein fundiertes Knowhow uber rechtliche, psychologische, sozi-
ologische und methodische Fragen. Dazu braucht es ausreichend diplomiertes Personal in
den Sozialdiensten.

A.4. Rechte, Pflichten und Verfahrensgrundsatze®

Unterstiitzte Personen stehen in einem engen Rechtsverhaltnis zum Sozialhilfeorgan. Dieses
Verhaltnis wie auch die damit verbundenen Rechte und Pflichten griinden insbesondere im
Verwaltungsrecht. Neben diesem sind die spezifischen Regeln des kantonalen Sozialhilfe-
rechts zu beachten. Das RL-Monitoring hat deshalb erfragt, ob Beratungsangebote der Kan-
tone gegeniber ihren kommunalen und regionalen Sozialdiensten sowie der Sozialdienste
gegeniber den unterstitzten Personen zu Fragen des Sozialhilferechts vorhanden, und wie
sie ausgestaltet sind.

A.4.1. Unterstiitzte Personen

Ein unentgeltliches Rechtsberatungsangebot fiir unterstiitzte Personen stellen 18 Kantone
zur Verfligung. Entweder indem sie die Aufgabe an private Organisationen, Anwaltsver-
bdnde und dergleichen lbertragen oder via eine kantonale oder regionale Behorde oder
eine 6ffentliche Ombudsstelle.

8 Kantone bieten kein kantonales Beratungsangebot an.

A.4.2. Sozialhilfeorgane

21 Kantone bieten ein Beratungsangebot fiir die Gemeinden und Sozialdienste zu Fragen des
Sozialhilferechts und dessen Umsetzung an. Fiinf von diesen 21 Kantonen sowie ein weiterer
Kanton delegieren die Aufgabe (auch) an private Organisationen oder andere Sozialdienst.

Ein Kanton und 43 kommunale und regionale Sozialdienste nehmen die kostenpflichtige
Rechtsberatung der SKOS in Anspruch. Drei Kantone geben an, kein solches juristisches Un-
terstiitzungsangebot vorzusehen.

Fazit

Was die Rechtsberatung unterstitzter Personen anbelangt, ist das Angebot noch ausbaufa-
hig. Die SKOS sieht im Rahmen der zweiten Revisionsetappe (per 1. Januar 2026) in den Er-
lduterungen der SKOS-RL A.4.1 folgenden neuen Zusatz vor:

«Unabhangige Rechtsberatung: Kommunale und kantonale Ombudsstellen sowie unabhan-
gige Rechtsberatungsstellen kdnnen den Sozialhilfebeziehenden erméglichen, ihre Rechte
im Verfahren wahrzunehmen. Der Zugang zu solchen Beratungsstellen sollte fiir Sozialhilfe-
beziehende unentgeltlich sein. Solche Stellen tragen auch zur Qualitatssicherung im Sozial-
hilfebezug bei. Die Einrichtung oder finanzielle Unterstiitzung solcher Stellen durch Kan-
tone und Gemeinden ist deshalb sinnvoll.»

10 Fragen gestellt an KaV & KgV



C. Materielle Grundsicherung

C.2. Anspruchsvoraussetzungen®!

Die SKOS-RL empfehlen zur Verhinderung von Schwelleneffekten bei der Bemessung des
Eintritts- wie auch des Austrittsbudgets der Sozialhilfe neben der materiellen Grundsiche-
rung auch ergadnzende Positionen zu beriicksichtigen. Zudem sollen die Unterstiitzungsleis-
tungen so lange gewahrt werden, bis das Erwerbs- oder Renteneinkommen (iber jenem Ein-
kommen liegt, welches ein Haushalt mit Sozialhilfe erzielt. Um Verzerrungen zu vermeiden,
sind bei Eintritts- und Austrittsbudget dieselben Positionen zu berlicksichtigen.

Im Monitoring 2024 geben 16 Kantone und die grosse Mehrheit der Gemeinden an, beim
Eintritt wie auch beim Austritt aus der Sozialhilfe dieselben Budgetpositionen zu berticksich-
tigen. Die Positionen Grundbedarf, Wohnkosten und Gesundheitskosten sind bei allen 26
Kantone und 66 Gemeinden unbestritten. Bei der Berechnung der 1ZU, EFB und SIL zeigen
sich hingegen Unterschiede:

1ZU EFB SIL
Eintritt Austritt Eintritt Austritt Eintritt Austritt

AG Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Al Ja Ja Ja Ja Ja Ja
AR Nein Nein Nein Nein Ja Ja
BE Ja Ja Ja Ja Ja Ja
BL Nein Nein Nein Nein Nein Nein
BS Nein Nein Ja Ja Ja Nein
FR Ja Ja Ja Ja Ja Ja
GE Nein Nein Ja Ja Nein Nein
GL Nein Nein Nein Nein Ja Ja
GR Nein Nein Nein Ja Ja Ja
JU Ja Ja Ja Ja Ja Ja
LU Nein Ja Nein Ja Ja Ja
NE Ja Ja Ja Ja Ja Ja
NW Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ow Nein Ja Nein Ja Ja Ja
SG Nein Nein Nein Nein Nein Ja
SH Nein Nein Nein Ja Ja Ja
SO Nein Nein Ja Ja Ja Ja
Sz Ja Ja Ja Ja Ja Ja
TG Nein Nein Nein Ja Ja Ja
TI Nein Nein Ja Ja Ja Ja
UR Nein Ja Nein Ja Ja Ja
VD Ja Ja Ja Ja Ja Ja
'S Ja Ja Ja Ja Ja Ja
G Nein Ja Ja Ja Ja Ja
ZH Nein Nein Nein Ja Ja Ja

11 Fragen gestellt an KaV, KgV & Gde



Fazit

Je weniger Positionen bei der Berechnung eines Unterstiitzungsbudgets beriicksichtigt wer-
den, desto hoher ist die Hirde fir den Anspruch auf Sozialhilfe und desto niederschwelliger
der Austritt. Wenn also bei einem Gesuch um Unterstiitzung Integrationszulagen, Einkom-
mensfreibetrage und zwingende situationsbedingte Leistungen nicht bericksichtigt werden,
wird die Anspruchsschwelle auf Sozialhilfe klinstlich erhéht. Wenn wiederum bei laufender
Unterstilitzung dieselben Positionen abgezogen werden und die restlichen Ausgaben mit ak-
tualisierten Einnahmen gedeckt sind, erfolgt bereits eine Ablésung. Um Schwelleneffekte zu
vermeiden, empfehlen die SKOS-RL C.2. Abs. 3, dass im Unterstlitzungsbudget nebst der ma-
teriellen Grundsicherung férdernde SIL, 1ZU und EFB berlicksichtigt werden.

C.3. Grundbedarf fiir den Lebensunterhalt (GBL)*?

Die Berechnung und Festlegung des GBL ist ein zentrales Element der SKOS-RL. Die Zusam-
mensetzung der Ausgabenpositionen und die Héhe des GBL orientieren sich an einem ein-
geschrankten Warenkorb an Gitern und Dienstleistungen des untersten Einkommensdezils,
d.h. der einkommensschwachsten zehn Prozent der Schweizer Haushaltungen. Die Anpas-
sung des GBL an die Preis- und Lohnentwicklungen erfolgt gemdass den SKOS-RL im gleichen
prozentualen Umfang wie die Anpassung der Ergdnzungsleistungen zu AHV/IV, spatestens
mit einem Jahr Verzégerung.

C.3.1. Grundbedarf im Allgemeinen

Die Konferenz der kantonalen Sozialdirektorinnen und Sozialdirektoren (SODK) hat einen
Grundbedarfvon 1031 Franken flr einen Einpersonenhaushalt (SODK-Beschluss vom 11. No-

vember 2022) spatestens per 1. Januar 2024 empfohlen. In 21 Kantonen entsprach der GBL
2024 mindestens der in den SKOS-RL empfohlenen Hoéhe.

Drei Kantone werden die Anpassung auf 1031 Franken per 1. Januar 2025 vornehmen. Sie
richteten 2024 einen GBL von 1006 bzw. 1015 und 1022 Franken aus. Ein Kanton kombiniert
den Grundbedarf mit der Integrationszulage. Der kombinierte Betrag fiir einen Einpersonen-
haushalt belduft sich auf 1138 Franken.

12 Fragen gestellt an KaV & KgV


https://rl.skos.ch/lexoverview-home/lex-RL_C_2?param_space1=3&expand_page=
https://www.sodk.ch/de/dokumentation/medienmitteilungen/sodk-fordert-den-bund-auf-rasch-zu-den-ordentlichen-ablaufen-im-asylverfahren-zuruckzukehren/
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Sozialhilfe-Grundbedarf 2024 fiir eine Einzelperson
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Gemass Beschluss des SODK-Plenums vom 8. November 2024 empfiehlt die SODK den Kan-
tonen, ab 1. Januar 2025 und spatestens ab 1. Januar 2026 den GBL um 2.9 Prozent auf 1061
Franken zu erhdhen. Die Umsetzung dieser Empfehlung wird auf der Website der SKOS lau-
fend publiziert'®. Zum Zeitpunkt des Redaktionsschlusses dieses Berichts ist bekannt, dass
12 Kantone den GBL auf 1061 Franken anheben. 10 Kantone per 1. Januar 2025, einer per
1. April 2025 und einer mit noch unbestimmtem Datum.

C.3.2. Grundbedarf im Besonderen

Grossere Unterschiede zeigen sich bei der Hohe des GBL 2024 fir junge Erwachsene. Die
SKOS-RL empfehlen den Grundbedarf (junge Erwachsene: 18-25-jahrig) ihrer Lebenssitua-
tion anzupassen:

e Junge Erwachsene in Zweck-Wohngemeinschaften erhalten den anteilmassigen GBL
auf der Basis eines Zweipersonenhaushaltes (789 Franken).

e Junge Erwachsene in einem eigenen Haushalt, die aber weder an Integrationsmassnah-
men teilnehmen, einer Ausbildung oder Erwerbstatigkeit nachgehen noch eigene Kin-
der betreuen missen, erhalten einen um 20 Prozent reduzierten GBL (825 Franken).

e Nur junge Erwachsene, die eines der Kriterien (Integrationsmassnahmen, Ausbildung,
Erwerbstatigkeit oder Betreuungsaufgaben) erfiillen, erhalten den GBL fiir Erwachsene,
wenn sie allein einen eigenen von der Sozialhilfe anerkannten Haushalt fihren (1031
Franken).

13 https://skos.ch/skos-richtlinien/grundbedarf-fuer-den-lebensunterhalt
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Das RL-Monitoring 2024 hat ergeben, dass der GBL fiir junge Erwachsene sehr unterschied-
lich ausgerichtet wird. Sei es, dass betreffend Lebens- und Wohnsituation kein Unterschied
bei der Hohe des GBLs gemacht wird oder dass die Hohe des Betrages von den Empfehlun-
gen der SKOS-RL abweichen!*: Jungen Erwachsenen in Zweck-WGs gewihren 14 Kantone
den von der SKOS empfohlenen Betrag von 789 Franken. Die abweichenden Kantone gewah-
ren Betridge von 394.50 bis 1031 Franken?®.

Jungen Erwachsenen in einer eigenen Wohnung, die keine Integrationsbemihungen in obi-
gem Sinne ausweisen, gewdhren 15 Kantone den von der SKOS empfohlenen reduzierten
Betrag von 825 Franken. Die abweichenden Kantone gewahren Betrdage von 412.50 bis 809
Franken®.

Jungen Erwachsenen in einer eigenen Wohnung, die sich um ihre Integration bemiihen, ge-
wahren 17 Kantone den von der SKOS empfohlenen Betrag von 1031 Franken. Die abwei-
chenden Kantone gewéhren Betrige von 639 bis 1138 Franken?’.

In zwei Kantonen gelten Personen bis 30 bzw. bis 35 Jahre als junge Erwachsene. In einem
dieser Kantone ist eine Anpassung gemass SKOS-RL beim Regierungsrat zur Ausarbeitung
einer Botschaft hangig.

Grundbedarf fiir junge Erwachsene mit eigenem Haushalt, nicht integriert

20 % tiefer, SKOS -Definition i

—j‘i’

Quelle: SKOS, Monitoring Sozialhilfe 2024

SKOS-Monitoring, 2024, Grafik 3

14 Dje vollsténdige Liste ist auf der SKOS-Webseite unter RL-Monitoring, Ubersichtstabelle ersichtlich.
15394.50, 483, 639, 670, 710, 770, 809, 927.90 und 1031.

16 412.50, 483, 639, 670.10, 769.50, 788.50, 789, 805 und 809

17639, 769.50, 788.50, 789, 927.90 und 1'006, 1'022 und 1'138 (Spezialfall VD mit integrierter 1ZU)
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Fazit

Die Koordination und die Harmonisierung des Grundbedarfes fiir Erwachsene sind mit einer
Ausnahme erreicht.

Bei der finanziellen Unterstlitzung junger Erwachsenen hingegen sind die Unterschiede in
der Hohe der Betrdge und der Beriicksichtigung der jeweiligen Lebenssituation immer noch
sehr gross.

C.4. Wohnen??

Die Wohnkosten sind ein bedeutender Teil der materiellen Grundsicherung (SKOS-RL C.4.).
Das Mietzinsniveau ist regional oder kommunal sehr unterschiedlich. Deshalb enthalten die
SKOS-RL keine Frankenbetrdge zu allgemein giiltigen Mietzinslimiten. Die SKOS empfiehlt
nach Haushaltsgrosse abgestufte Obergrenzen festzulegen, die periodisch Gberprift wer-
den. Die erlassenen Mietzinsrichtlinien diirfen nicht dazu dienen, den Zu- oder Wegzug von
wirtschaftlich schwachen Personen zu steuern. Entsprechend ist auf eine fachlich begrin-
dete Berechnungsmethode abzustellen, die gestitzt auf Daten des lokalen und aktuellen
Wohnungsangebotes angewendet wird.

In der Praxis gibt es regelmassig Situationen, in denen die realen Wohnkosten tiber den kom-
munalen oder regionalen Obergrenzen liegen. In gewissen Fallen finanzieren unterstitzte
Personen die Differenz mit ihrer Integrationszulage oder dem Einkommensfreibetrag und
ihrem Grundbedarf. In anderen Féllen ibernimmt die Sozialhilfe die Giberhohte Miete, so-
fern ein Wohnungswechsel nicht moglich ist.

Der Anteil unterstiitzter Personen, die Gberhohte Wohnkosten aus ihrem Unterstitzungs-
budget finanzieren miissen, variiert stark zwischen den Gemeinden. Die 66 antwortenden
Sozialdienste haben folgende Angaben zur Prozentzahl der unterstiitzten Personen bzw.
Dossiers gemacht, die tiberh6hte Wohnkosten aus ihrem Unterstitzungsbudget begleichen

miussten:
0% 3 31 bis 40 % 2
1bis5% 19 41 bis 50 % 5
6 bis 10 % 9 51 bis 60 % 4
11 bis 20 % 16 61 bis 65 % 1
21 bis 30 % 7

Die grosse Mehrheit der Sozialdienste geben an, in begriindeten Fallen Gberhéhte Mietkos-
ten langer als bis zum nachsten Kiindigungszeitpunkt zu ibernehmen. Die aktuell ange-
spannte Wohnungslage gilt als solche Ausnahmesituation. Deshalb haben einige Sozial-
dienste bzw. deren Gemeinden die Mietzinslimiten 2024 aktualisiert. Andere Gemeinden
Uberprifen ihre Mietzinslimiten, sobald ein bestimmter Prozentsatz der Mietzinse von un-
terstiitzten Personen eine Grenze Uiberschreitet. Sie haben beispielsweise angegeben, wenn
dies 10 bis 20 Prozent oder 15 bis 25 Prozent oder maximal 10 Prozent der Dossiers betrifft.

18 Fragen gestellt an: KaV & Gde


https://rl.skos.ch/lexoverview-home/lex-RL_C_4_1

Das SKOS-Monitoring 2024 zeigt, dass Wohnkosten, die Gber den festgelegten Mietzinslimi-
ten liegen, regelmassig vorkommen und zum Alltag der Sozialhilfe geh6ren. Wenn ein hoher
Anteil unterstltzter Personenin liberteuerten Wohnungen lebt und viele Auflagen zur Suche
nach einer glinstigeren Wohnung bestehen, kann dies als Hinweis auf unzureichende Miet-
zinsobergrenzen betrachtet werden. Die Aktualitat der Mietzinsrichtlinien wurde zwar nicht
erfragt, einige Gemeinden haben aber von sich aus Angaben dazu gemacht. Dabei ist ersicht-
lich, dass 2024 9 regionale und kommunale Sozialdienste mit ihren angegliederten Gemein-
den, die maximal zuldssigen Mietzinse angepasst haben. In einem Kanton und einer Ge-
meinde sind sie in Uberarbeitung. Ein Kanton tiberpriift ebenfalls die noch von 2002 datier-
ten Limiten.

Bei der Festlegung der Kriterien fiir Mietzinslimiten haben drei Kantone und fiinf Gemeinden
angegeben, sich an den EL-Ansatzen zu orientieren. 12 Gemeinden, beobachten den Woh-
nungsmarkt systematisch, weitere 7 Kantone und 27 Gemeinden gaben an, Anpassungen
gelegentlich vorzunehmen. Zur Uberpriifung des Wohnungsmarktes geben ein Kanton und
18 Gemeinden an, Expertenbiiros damit zu beauftragen. Nur ein Kanton und drei Gemein-
den geben an, kein festgelegtes Vorgehen zu haben.

Die Hohe der Mietzinslimiten pro Person wird entweder auf Kantonsebene festgelegt oder
an die einzelnen Gemeinden delegiert. Unterschiedlich ist ferner, ob diese inklusiven oder
exklusiven Nebenkosten sind. Zwei Kantone haben fiir die Mietzinslimiten eine geographi-
sche Einteilung vorgenommen, ahnlich wie bei den Krankenkassenpramien.

Die SKOS-RL empfehlen, bei bevorstehenden Umzligen fiir den ersten Monat am neuen
Wohnort die Positionen der materiellen Grundsicherung vom bisher zustdndigen Sozialhil-
feorgan zu Gibernehmen (SKOS-RL C.4.3., Erlduterungen b)). Zwei Kantone geben an, von die-

ser Empfehlung abzuweichen. In einem Kanton mit fehlender gesetzlicher Regelung diver-
gieren die Gemeinden in ihren Antworten, zwei finanzieren den Umzugsmonat, eine nicht.

Im Ausnahmefall, und wenn eine Garantieerkldarung nicht ausreicht, empfehlen die SKOS-RL
C.4.3. Erlduterungen a), Sicherheitsleistungen wie Kautionen, Versicherungspramien oder

Mietzinsgutsprachen zu gewdhren. Ein Kanton und 19 Gemeinden weichen von dieser Emp-
fehlung ab. Ein Kanton und 7 Gemeinden geben zudem an, bei der Finanzierung solcher Si-
cherheitsleistungen eine ratenweise Riickerstattung im laufenden Unterstiitzungsbudget
vorzunehmen. Andere vier kommunale und regionale Sozialdienste beantragen die Finan-
zierung bei Stiftungen und Fonds.

Die Wohnungssuche fiir unterstitzte Personen ist mit vielen Herausforderungen verbunden.
Im Rahmen der personlichen Hilfe gehort es zur Aufgabe der Sozialdienste, bei der Suche
einer passenden Wohnung behilflich zu sein. Bis auf drei haben alle Gemeinden angegeben,
Unterstiitzung in Form von Empfehlungsschreiben, Bestatigung des Sozialhilfebezuges, di-
rekte Hilfe bei der Wohnungssuche, Hinweis auf ausgeschriebene oder freie Wohnungen
etc. anzubieten.


https://rl.skos.ch/lexoverview-home/lex-RL_C_4_3?param_space1=3&expand_page=
https://rl.skos.ch/lexoverview-home/lex-RL_C_4_3?param_space1=3&expand_page=
https://rl.skos.ch/lexoverview-home/lex-RL_C_4_3?param_space1=3&expand_page=

Fazit

Die Praxis in Bezug auf die Festlegung und Uberpriifung der Mietzinslimiten, sowie der Fi-
nanzierung liberhdhter Mietkosten ist sehr unterschiedlich und oftmals kantonal nicht gere-
gelt. Es fehlen prizise Kriterien wie zeitlicher Uberpriifungsrhythmus, Systematik, Fachlich-
keit und Finanzierungsermessen. Die SKOS-RL Uiberlassen es den Kantonen bzw. Gemeinden,
die Limiten inkl. oder exkl. Nebenkosten festzulegen. Das flihrt dazu, dass im selben Kanton
eine Gemeinde die Mietobergrenze inklusive Nebenkosten festlegt, wahrend die Nachbar-
gemeinde sie ohne Nebenkosten berechnet — obwohl die erlaubte Maximalmiete dhnlich
hoch ist.

Im Rahmen der 3. Etappe der laufenden Richtlinienrevision wird sich die SKOS unter ande-
rem mit den Instrumenten zur Festlegung von Mietzinsrichtlinien befassen und sich der
Frage widmen, ob eine diesbezligliche Prazisierung der Richtlinien zielfihrend ist.

C.5. Medizinische Grundversorgung®®

Nach dem GBL und den Wohnkosten ist die medizinische Grundversorgung der dritte Pfeiler
der materiellen Grundsicherung (SKOS-RL C.5.). Familien und Einzelpersonen in bescheide-
nen wirtschaftlichen Verhaltnissen haben grundsatzlich Anspruch auf die kantonale indivi-
duelle Pramienverbilligung (IPV) (Art. 65f Bundesgesetz Uber die Krankenversicherung
(KVG)). Die KVG-Pramie sollte somit nicht Teil der wirtschaftlichen Sozialhilfe sein. Die Hohe
der IPV deckt jedoch in einzelnen Kantonen nicht die vollen Kosten einer von der Sozialhilfe
anerkannten KVG-Pramie und haufig gibt es keine weiteren kantonalen Restpramieniber-
nahmen?®.

Die SKOS-RL sehen daher vor, jenen Teil der Pramien fiir die obligatorische Krankenversiche-
rung, den unterstiitzte Personen selbst bezahlen missen, als Aufwandposition im Unterstdit-
zungsbudget zu beriicksichtigen, ebenso wie die Kosten fiir Selbstbehalte und Franchisen.
Die Kosten flir die KVG-Pramien sind aber nicht riickerstattungspflichtig (SKOS-RL E.2.4. Abs.
2al.b.).

7 Kantone und 8 Gemeinden bestétigen, dass die IPV in ihrem Kanton die Pramie fir die
Grundversicherung von unterstiitzten Personen nicht vollstdndig deckt. Drei weitere Kan-
tone weisen Spezialfdlle aus: In einem Kanton fehlt eine gesetzliche Grundlage, in einem
Kanton muss die Einreichung des IPV-Gesuches bis zum 31. Marz des Jahres erfolgen und in
einem Kanton sind die Gemeinden in Tarifregionen eingeteilt, teilweise mit hoher KVG-Pra-
mie; die IPV orientiert sich jedoch an der Durchschnittspramie. Ein weiterer Kanton konnte
keine Angaben machen jedoch die finf Gemeinden: Sie bestatigten, dass die Sozialhilfe
keine Pramienkosten begleichen muss dank genug hoher IPV.

19 Fragen gestellt an KaV, KgV & Gde
20 goispiel § 15 EG KVG ZH
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Die restlichen 15 Kantone bestétigen, dass die IPV die von der Sozialhilfe anerkannte KVG-
Pramienhohe deckt und somit die Sozialhilfe keine Restdifferenz finanzieren muss.

Die Hohe des nicht von der IPV gedeckten Pramienteils belduft sich je nach Kanton zwischen
10 und 334 Franken bei einer erwachsenen Person, 15 und 199 Franken bei Jugendlichen
und 5 bis 50 Franken bei Kindern. Im Monitoring 2021 wiesen 12 Kantone nicht gedeckte
Pramien in dieser Hohe auf, 2018 waren es 11 und 2016 fiinf Kantone.

Das SKOS-Monitoring 2024 bestatigt die Tendenz der Kantone, die IPV-Kosten zu begrenzen,
was zu einer Verlagerung der Kosten in die Sozialhilfe fihrt. Zudem besteht eine Rechtsun-
sicherheit mit Blick auf den Umfang der Rickerstattungspflicht. Nur 9 Kantone und 14 Ge-
meinden geben an, keine Riickerstattungsforderung auf Pramienrestkosten zu stellen.

Die meisten Kantone und Gemeinden machen Vorgaben zur Senkung der Pramienkosten,
indem sie unterstitzte Personen anweisen eine Krankenkasse mit einer glinstigen Pramie zu
wahlen und/oder ein Versicherungsmodell mit kostensenkender Auswirkung zu wahlen. Vier
Kantone und 15 Gemeinden machen keine solche Vorgaben. Interessant sind die Vorgaben
zur Franchise: Zwei Kantone und 15 Gemeinden empfehlen systematisch die tiefste Fran-
chise von 300 Franken wahrenddem drei Kantone und vier Gemeinden bei gesunden Perso-
nen héhere Franchisen zulassen.

Fazit

Die IPV soll Personen und Haushalte in wirtschaftlich bescheidenen Verhdltnissen entlasten.
Die festgelegte Hohe der IPV entscheidet dariiber, ob eine KVG-Pramie gedeckt ist bzw. ob
ein Restbetrag von den Versicherten zu finanzieren ist. Die Sozialhilfe ist im Unterstlitzungs-
fall verpflichtet, solche Differenzbetrage als Teil der materiellen Grundsicherung zu (lber-
nehmen.

Mehrere Gemeinden machen zudem auf den Spezialfall aufmerksam, dass es liberschulde-
ten unterstiitzten Personen unmaoglich ist, in eine kostenglinstigere Krankenversicherung
mit einer Pramie innerhalb der Vorgaben zu wechseln. In solchen Fallen muss die Sozialhilfe
die Differenz zur effektiven Pramie (ibernehmen.

Problematisch wird es, wenn die Sozialhilfe die Restpramienkosten bei spateren Riickerstat-
tungsforderungen einberechnet. Gemass SKOS-RL sind die Unterstiitzungsleistungen der
Restprdamien nicht riickerstattungspflichtig (SKOS-RL E.2.4. Abs. 2 lit. b.). Wie im Kapitel
Rickerstattungen nachzulesen, halten sich einige Kantone und Gemeinden an die Empfeh-

lung.


https://rl.skos.ch/lexoverview-home/lex-RL_E_2_4?effective-from=20210101

C.6. Situationsbedingte Leistungen (SIL)*

SIL beriicksichtigen die besondere gesundheitliche, wirtschaftliche, persénliche und famili-
are Lage von unterstltzten Personen. Bei der Beurteilung, ob SIL in Ergdnzung zur materiel-
len Grundsicherung Glbernommen werden, spielt das Ermessen der Behorde eine wichtige
Rolle. Die SKOS-RL unterscheiden zwei Arten von SIL (SKOS-RL C.6.1.):

a. Grundversorgende SIL: Es gibt Kosten, die nur in bestimmten Situationen anfallen. Diese
sind zu Ubernehmen, wenn sie Teil der materiellen Grundsicherung des Haushalts sind.

b. Férdernde SIL: Es gibt Kosten, deren Ubernahme sinnvoll aber nicht zwingend ist. Diese
konnen tlbernommen werden, wenn sie den Zielen der Sozialhilfe dienen.

17 Kantone bzw. deren Gemeinden geben an, Pauschalen und Hochstgrenzen fiir die Ausga-
ben fir SIL festzulegen. Diese betreffen insbesondere ausserschulische Aktivitdten von Kin-
dern, Aktivitaten fir die Stellensuche und Anschaffungen von Mobiliar. Ein Kanton hat per
Direktionsverordnung eine komplette Liste der plafonierten SIL verfiigt.

In 9 Kantonen sind keine Vorgaben fir die Ausrichtung von SIL formuliert. Dies hat zur Folge,
dass einzelne Gemeinden eigene Reglemente erlassen, was zu unterschiedlichen Praktiken
im selben Kanton fihrt.

Bei der Frage der finanziellen Beteiligung der Gesuchstellenden an bewilligten SIL sehen 11
Gemeinden eine Beteiligung vor. Aber auch fiinf Kantone erwarten eine Kostenbeteiligung
der unterstitzten Personen, dies unter anderem fiir Kosten im Zusammenhang mit zahn-
arztlichen Eingriffen, ausserschulischen Aktivitaten der Kinder oder auswartiger Verpfle-

gung.

Fazit

Kantone ohne Vorgaben zur Definition und Hohe situationsbedingter Leistungen tberlassen
den Gemeinden einen erheblichen Ermessensspielraum. Der Vorteil liegt in der Moglichkeit
einer situativ angepassten Unterstiitzung. Die Gefahr nicht nachvollziehbarer und unsyste-
matisch unterschiedlicher Entscheidungen ist jedoch erheblich. Fir unterstitzte Personen,
die den Wohnort wechseln oder sich mit anderen unterstiitzten Personen vergleichen, sind
die Unterschiede beispielsweise bei einer auferlegten Kostenbeteiligung, kaum nachvoll-
ziehbar. Deshalb sind die Hinweise der SKOS-RL A.4.2. zur Einhaltung der verwaltungsrecht-
lichen Grundséatze so wichtig.

Die Studie der Charta Sozialhilfe Schweiz?? zur Situation der Kinder in der Sozialhilfe hat zu-
dem aufgezeigt, dass Kinder in unterstiitzen Haushalten aufgrund der finanziellen Situation
ihrer Familie Zugangshiirden zu ausserschulischen Aktivitaten erleben. Die Studie fordert die
Sozialhilfe auf, die Unterstiitzungsbandbreite im Bereich der SIL praziser zu definieren. Die
SODK hat die SKOS beauftragt, eine Prazisierung bei den SIL fir Kinder zu priifen. Die

21 Fragen gestellt an KaV, KgV & Gde
22 5chlussbericht zur Studie des Biiro BASS
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Vernehmlassung zur zweiten Etappe der RL-Revision unterbreitet in einem ersten Schritt
eine Prazisierung: «Weitere fordernde SIL fir Kinder sind zu Gibernehmen, sofern sie der In-
tegration oder dem Wohle des Kindes dienen und angemessen sind (z.B. Lagerkosten oder
Musikunterricht / Sport)».

C.6.2. Bildung

Seit 2018 legt die SKOS den Fokus unter anderem auf Bildungsangebote fiir Sozialhilfebezie-
hende im Bereich Grundkompetenzen und auf das Entwickeln von Bildungsférderungsmass-
nahmen in der Sozialhilfe. Das Monitoring 2024 befragte die Kantone und Gemeinde nach
spezifischen Konzepten und Massnahmen fiir unterstiitzte Personen.

Konzept zur Bildungsférderung??

Sieben Kantone und 14 Gemeinden geben an, ein Konzept zur Bildungsférderung unterstitz-
ter Personen zu haben. Einige orientieren sich dabei auf die von der Weiterbildungsoffensive
entwickelte Checkliste. 10 weitere Gemeinden haben im Rahmen der beruflichen Integrati-
onsangebote ein Konzept zur Bildungsférderung erarbeitet. Zwei weitere Kantone und eine
Gemeinde kennen die Pflicht zur Bildungsférderung gestiitzt auf kantonale Direktiven und
finanziell geregelten Unterstitzungen (bspw. Bildungsgutschein Grundkompetenz). Demge-
geniber geben 17 Kantone und 10 Gemeinden an, kein Konzept zur Bildungsférderung zu
haben.

Grundkompetenzen®

Die systematische oder teilweise Abklarung der Grundkompetenzen unterstitzter Personen
wird in den Kantonen oder regionalen und kommunalen Sozialdiensten sehr unterschiedlich
gehandhabt. Zu dieser Frage wurden die Kantone mit starker oder alleiniger Verantwortung
sowie die regionalen und kommunalen Sozialdienste (= Gemeinden) befragt.

Zwei Kantone und 8 Gemeinden klaren die Grundkompetenz unterstiitzter Personen fla-
chendeckend ab, sechs Kantone und 43 Gemeinden nur teilweise. Ein Kanton und 14 Ge-
meinden nehmen keine Abklarungen vor.

Finanzierung von Aus- und Weiterbildungen®

Jede zweite unterstiitzte Person liber 18 Jahre hat keinen beruflichen Abschluss. Die SKOS-
RL betonen deshalb die Wichtigkeit einer nachhaltigen Aus- bzw. Weiterbildung. In der lau-
fenden Revision wird diese Wichtigkeit noch starker betont. Ebenso ist eine Zweitausbildung
oder Umschulung zu unterstiitzen, wenn damit die Arbeitsmarkt- resp. Vermittlungsfahig-
keit der betroffenen Person nachhaltig erhéht werden kann. Dabei sollte es sich um eine
anerkannte Ausbildung oder Umschulung handeln.

3 Frage gestellt an KaV, KgV & Gde
2 Frage gestellt an KaV & Gde
25 Frage gestellt an KaV & Gde


https://skos.ch/themen/bildung/wbo/workshop-mit-sozialdiensten

Im Monitoring 2024 wurde nachgefragt, ob und welche Aus- oder Weiterbildungsmassnah-
men von der Sozialhilfe 2023 finanziert wurden. Die Gemeinden haben, was den Anteil fi-
nanzierter Aus- und Weiterbildungen in Prozent aller unterstiitzter Personen liber 18 Jahren
angeht, zwischen null und 50 Prozent angegeben?. Fiinf Kantone konnten keine Angaben
machen.

Die finanzierten Aus- und Weiterbildungen waren folgende:

e EBA-Lehren (Mechaniker, Assistenz Gesundheit und Soziales Pflege),

e  EFZ-Lehren (Logistik, Fachmann/-frau Betreuung, Fachmann/-frau Gesundheit, Schrei-
ner, Koch, Detailhandel, Baugewerbe),

e Ausbildungen auf hoherem Berufsbildungsniveau (Dipl. Pflegefachfrau/mann HF.),
Gymnasium/Maturitat/Mittelschule (Wirtschaftsmittelschule, Gymnasium allg.),

e Ausbildungen auf Tertidrstufe (Fachhochschulen und Universitaten) (BSc in Pflege FH,
BSc Elektrotechnik, Pharmaziestudium, Biologiestudium),

e weitere erwdhnte finanzierte Aus- und Weiterbildungen/Kurse sind SKR-Kurs Pflege-
helfer: innen, Stapelfahrer: innen, Busfiihrerschein, Kosmetikkurs, Massagekurs,
Coaching-ausbildung.

Fazit

Das SKOS-Monitoring 2024 zeigt, dass die Kantone zum Thema Aus- und Weiterbildung sen-
sibilisiert sind. Entwicklungspotential besteht bei systematischen Abklarungen und spezifi-
schen Integrationsangeboten im Bereich Grundkompetenzen. Angesichts der Tatsache, dass
rund die Halfte der erwachsenen unterstiitzen Personen keinen beruflichen Abschluss hat,
bleibt die Férderung von Bildungskompetenzen eine zentrale Aufgabe der Sozialhilfe. Bei der
Mehrheit der Kantone fehlen noch Konzepte, die die Bildung und das Stipendienwesen mit
der Sozialhilfe koordinieren. Insbesondere gilt das flir den Bereich der tGber 25-jahrigen Per-
sonen ohne Ausbildung und im Tieflohn-Bereich, fir die Bildung auch ausserhalb der Sozial-
hilfe eine praventive Wirkung hatte.

Die Aufgabe und Abkldarung der Grundkompetenzen bleiben ohne kantonalen Rahmen in
kommunaler Zustandigkeit, was fir kleinere und mittelgrosse Sozialdienste eine besondere
Herausforderung darstellt.

C.6.7. Integrationszulage (1ZU)*’

Die 2005 eingefihrte IZU hat zum Zweck, Eigenleistungen und Bemihungen unterstiitzter
Personen zu ihrer sozialen und/oder beruflichen Integration zu honorieren. Die in Frage
kommenden Leistungen missen Uberpriifbar sein und eine individuelle Anstrengung voraus-
setzen. Die 1ZU soll gewahrt werden, wenn eine Person — gemessen an ihren personlichen
Ressourcen — eine individuelle Anstrengung unternimmt und sich um ihre Integration ernst-
haft bemiht. Eine 1ZU ist somit ein integraler Teil eines Unterstlitzungsbudgets in der

26 AR und BL: 0-5 %, UR: 1 %; SH: 1-10 %, VS: 2-5 %; SO: 2-6 %; NE: 2-20 %; GR: 2-23 %; SG: 3-12 %; TI: 4 %; ZG:
4.5-10 %; AG: 5-12 %; TG: 5-18 %; FR: 5-20 %; BS: 6.4 %; GL und OW: 7 %; SZ: 7-10 %; ZH: 10 %; LU: 15 %; BE:
15-20 %; Al: 50 %.
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Sozialhilfe. Die SKOS-RL empfehlen eine Bandbreite von 100 (Minimum) bis 300 Franken
(Maximum).

Die kantonal minimal ausgerichtete 1ZU variiert zwischen 1 und 200 Franken, wobei 18 Kan-
tone das von den SKOS-RL empfohlenen Minimum von 100 Franken umsetzen. Das Maxi-
mum von 300 Franken wird von 11 Kantonen und drei Gemeinden ausgerichtet. In den an-
deren Kantonen und Gemeinden variieren die maximalen Betrage zwischen 100 und 400
Franken. In einem Kanton sind GBL und 1ZU kombiniert.

Maximale Héhe der Integrationszulage

CHF 100

CHF 300 gemass
SKOS

ittt

CHF 400

Quelle: SKOS, Monitoring Sozialhilfe 2024

SKOS-Monitoring, 2021, Grafik 4

Der Anspruch auf eine IZU wird von allen Kantonen in Abhangigkeit zum Arbeitspensum oder
der Art der Tatigkeit gemessen. Belohnt werden insbesondere die Beteiligung an beruflichen
und sozialen Integrations- oder Bildungsmassnahmen. Freiwilligenarbeit begriindet in 18
Kantonen eine IZU, Betreuungsaufgaben in 12 Kantonen, Therapiemassnahmen in 7 Kanto-
nen und Selbstdndigkeit mit sozialem Integrationscharakter in 6 Kantonen.

Die einzelnen Aktivitatskriterien, die gemass den kantonalen Sozialdmtern als 1ZU begriin-
dend angegeben worden sind, werden nicht in allen Fallen von den Gemeinden bestétigt.
Einige Gemeinden in Kantonen, die fiir soziale Integrationsmassnahmen Anspruch auf eine
IZU sehen, geben an, keine 1ZU dafiir zu zahlen. Umgekehrt haben Gemeinden einen An-
spruch auf eine 1ZU beispielsweise flir Betreuungsaufgaben oder Therapiemassnahmen vor-
gesehen, deren Kanton sich zu diesen Kriterien nicht dusserte.

Fazit

Die kantonalen Regelungen Uber den Anspruch und die Hohe der IZU bleibt sehr unter-
schiedlich. Einige Antworten lassen darauf schliessen, dass kantonale Vorgaben oder
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Orientierungsgrossen ganz fehlen. Wie bei den SIL verfiigen die Gemeinden (iber einen gros-
sen Ermessensspielraum ob, wie und welche Integrationsbemiihungen unterstiitzter Perso-
nen sie honorieren.

Einigkeit herrscht Gber den Anspruch auf eine IZU bei beruflichen Integrationsbemiihungen.
Bei den sozialen Integrationsbemiihungen zeigen sich aber Unterschiede. Care-Arbeit be-
grindet in vielen Kantonen keinen Anspruch auf eine 1ZU. Die SKOS-RL C.6.7. Erlduterungen

c) sehen als Ausnahme die Moglichkeit vor, dass bei der Pflege eines nahen Angehorigen
eine IZU ausbezahlt werden kann. Von dieser Maoglichkeit wird wenig Gebrauch gemacht.

Der Umfang des Aufwands, den jemand flr die Integrationsbemiihungen leistet (Pensum),
wird nicht Giberall bei der Bemessung der IZU gewdirdigt. Das wirkt mitunter demotivierend
fiir jene, die mehr zu leisten bereit sind.

D. Leistungsbemessung

D.2. Einkommensfreibetrag (EFB)*

Der 2005 eingefiihrte Einkommensfreibetrag (EFB) ist ein wichtiger Anreiz zur Integration
und zur Erwerbsarbeit. Er ist ein integraler Teil des Unterstiitzungsbudgets in der Sozialhilfe.
Die SKOS-RL empfehlen beim EFB eine Bandbreite von 400 (Minimum) bis 700 Franken (Ma-
ximum) pro Monat flr eine Vollanstellung.

Beim SKOS-Monitoring 2024 zeigen sich bei der Ausrichtung des EFB in den Kantonen und
Gemeinden dhnliche Unterschiede wie bei der IZU: Der minimale EFB variiert zwischen ei-
nem (je nach Pensum) und 400 Franken. 5 Kantone fangen bei einem Franken an und erho-
hen je nach Arbeitspensum. Ein Kanton gewahrt 20 Franken, ein weiterer Kanton 40 Fran-
ken, 9 Kantone 100 Franken, zwei Kantone 120 Franken, zwei weitere Kantone 150 Franken,
drei Kantone 200 Franken und einer 300 Franken. Ein einziger Kanton gewahrt, den von der
SKOS empfohlenen Maximalbetrag von 400 Franken und ein Kanton hat, keine Bestimmun-
gen dazu erlassen.

Kein Kanton gewahrt den maximalen EFB gemass SKOS-RL D.2. Abs. 3. Ein Kanton plafoniert

den EFB bei 200 Franken, 11 Kantone gewahren maximal 400 Franken, 9 Kantone 500 Fran-
ken und fiinf Kantone 600 Franken.

Die meisten Kantone nutzen das Arbeitspensum als Kriterium fiir die abgestufte Bemessung
des EFBs. Drei Kantone bemessen den EFB am Nettoeinkommen und ein Kanton gewahrt
einfach eine Pauschale.

Bei den Lernenden Uberlassen es die SKOS-RL den Kantonen zu definieren, ob es sich um
eine reine Ausbildungssituation handelt, die eine 1ZU begriinden oder ob es sich um eine
Erwerbstatigkeit auf dem 1. Arbeitsmarkt handelt, die einen EFB begriinden wiirde. 8
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Kantone und fiinf Gemeinden richten einen EFB aus. 13 Kantone gewahren eine 1ZU und finf
Kantone haben beide Moglichkeiten offengelassen, dies in Abhangigkeit des Lehrjahres, des
Alters oder des Anspruchs auf Stipendien.

Fazit

Der von den SKOS-RL empfohlene Maximalbetrag von 700 Franken fir eine Vollanstellung
flr erwerbstatige unterstiitzte Personen wird von keinem Kanton umgesetzt. Dieser Betrag
dient u.a. auch fir die Begleichung von Steuern aus Erwerbseinkommen. Je kleiner der ma-
ximale EFB, desto geringer der verbleibende Betrag nach Abzug der Steuern, womit auch der
finanzielle Anreiz zur (Wieder-)aufnahme einer Erwerbsarbeit gefahrdet wird.

D.3. Vermégen

D.3.1. Grundsitze und Freibetrige?®

Bei Unterstitzungsbeginn empfehlen die SKOS-RL, Freibetrage auf Vermoégen oder Erspartes
zu belassen. Fiir eine Einzelperson 4000 Franken, fiir ein Ehepaar 8000 Franken und fiir jedes
minderjahrige Kind 2000 Franken, jedoch maximal 10 000 Franken pro Unterstiitzungsein-
heit.

Im Monitoring 2024 geben 18 Kantone an, die Empfehlungen der SKOS anzuwenden. Sechs
Kantone haben tiefere und zwei Kantone hohere Ansatze. Ein Kanton gewahrt keinen Ver-
mogensfreibetrag, d.h. bei Unterstiitzungsbeginn werden noch vorhandene Ersparnisse voll-
umfanglich im Erstbudget als Einnahme eingerechnet.

Zwei Kantone gewahren fir unterstitzte Einzelpersonen ab 55 bzw. 57 Jahre einen hoheren
Vermogensfreibetrag von 25 000 bzw. 10 000 Franken.

Die zweite Etappe der Richtlinienrevision, die eine Erhohung des Vermogensfreibetrages
vorsieht, tritt per 1.1. 2026 in Kraft. Die kantonalen Aktualisierungen sind im Anhang aufge-
listet.

D.3.3. Altersvorsorge®

Sozialhilfeleistungen sind gegeniber AHV-Versicherungsleistungen subsididr. Unterstitzte
Personen haben AHV-Leistungen daher vorzuziehen. Die Freiziigigkeitsordnung sieht vor,
dass Guthaben aus Freiziigigkeitspolicen (bei Lebensversicherern) oder aus Freiziigigkeits-
konti (bei Banken) frihestens finf Jahre vor und spatestens finf Jahre nach Erreichen des
BVG-Rentenalters ausbezahlt werden kénnen. Gemass SKOS-RL gilt der Grundsatz, dass eine
Auflage zum Bezug der Mittel aus der gebundenen Vorsorge erst zusammen mit jener zum
AHV-Vorbezug oder beim Bezug einer ganzen IV-Rente erfolgen soll. So kann der Zielsetzung
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der 2. und 3. Saule entsprochen werden, wonach die gebundene Vorsorge in Erganzung zu
den Leistungen der AHV/IV zur Sicherung einer gewohnten Lebenshaltung beitragen soll.

Im Monitoring 2024 geben 23 Kantone und 3 Gemeinden an, dass sie keinen friiheren BVG-
Vorbezug verlangen. 3 Kantone sehen die Mdglichkeit den Vorbezug einzufordern je nach
Situation gegeben. Wobei in einem dieser Kantone, drei dazugehorigen Gemeinden eine sol-
che Anweisung nicht vornehmen und die vierte Gemeinde angibt, dies nur auf freiwilliger
Basis vorzusehen.

Die SKOS-RL sehen vor, dass ausgeloste Guthaben aus der gebundenen Vorsorge fiir den
aktuellen und zuklnftigen Lebensunteralt zu verwenden sind. Aus den betreffenden Mitteln
kann daher grundsatzlich keine Riickerstattung von rechtmassig bezogener Sozialhilfe ver-
langt werden.

Laut Monitoring 2024 befolgen 23 Kantone und 8 Gemeinden die Empfehlung der SKOS-RL.
Aus diesen Kantonen weichen aber 6 Gemeinden in ihrer Praxis davon ab und verlangen eine
Riickerstattung. Zwei Kantone und 7 Gemeinden geben zudem an, aufgrund ihrer aktuellen
Gesetzeslage eine Riickerstattungsforderung zu stellen. Ein Kanton revidiert diese Grundlage
zurzeit und bei einem weiteren Kanton geben drei Gemeinden an, keine Riickerstattung zu
prifen. Entgegen den Antworten von drei seiner Gemeinden gibt ein weiterer Kanton an,
eine Riickerstattungsforderung nur bei besonders verbesserten wirtschaftlichen Verhaltnis-
sen zu priifen.

Fazit

Laut Monitoring 2024 setzt eine grosse Mehrheit der Kantone den Vermaogensfreibetrag ge-
mass SKOS-RL um. Zwei Kantone gewdhren einen héheren Vermogensfreibetrag. Fiir Men-
schen in prekdren Lebenslagen ist es ein wichtiges Signal, dass sie nicht ihre vollumfangli-
chen finanziellen Ressourcen ausschopfen miissen, bevor sie die Unterstiitzung der Sozial-
hilfe beanspruchen diirfen.

Gemadss Bundesgerichtsentscheid 8C 333/2023 ist es zuldssig eine Rickerstattung wegen
glnstigen Verhaltnissen (Vermoégensanfall) zu verlangen, die durch die Auszahlung des Frei-
zugigkeitsguthabens entstanden ist. Dies aber nur, wenn die Auszahlung vor Eintritt des
AHV-Vorbezugsalters erfolgt. Einige Gemeinden und Kantone, die zwar mit Nein geantwor-
tet haben, wiesen in ihren Kommentaren auf das BGE hin und die Méglichkeit, in besonderen
Fallen (bspw. hohe Kapitalauszahlung) eine Riickerstattung zu fordern. Einzelne Gemeinden
haben auch auf freiwillige Vereinbarungen zur Rickerstattung hingewiesen.

Das Monitoring 2024 zeigt auf, dass der besondere Schutz des Alterskapitals gemass SKOS-
RL noch verbesserungswiirdig ist. Riickerstattungsforderungen der Sozialhilfe dirfen nicht
dazu fuhren, dass vormals unterstiitzte Personen in die Prekaritat zurickfallen.


https://www.bger.ch/ext/eurospider/live/de/php/aza/http/index.php?highlight_docid=aza://01-02-2024-8C_333-2023&lang=de&zoom=&type=show_document

D.4. Finanzielle Anspriiche gegeniiber Dritten3!

D.4.2. Elterliche Unterhaltspflichten

Eltern haben fir den Unterhalt ihres Kindes aufzukommen. Inbegriffen sind dabei die Kosten
von Betreuung, Erziehung, Ausbildung und Kindesschutzmassnahmen. Der Unterhalt wird
durch Pflege, Erziehung und Geldzahlung geleistet. Die Unterhaltspflicht der Eltern dauert
bis zur Volljahrigkeit bzw. bis zum Abschluss einer angemessenen Erstausbildung.

Die SKOS-RL empfehlen bei jungen Erwachsenen, die noch mit ihren von der Sozialhilfe un-
terstiitzten Eltern zusammenwohnen, ein eigenes Unterstiitzungsdossier zu eréffnen. 20
Kantone sehen dies so vor. 6 Kantone belassen junge Erwachsene in der Unterstiitzungsein-
heit ihrer Eltern, solange eine Ausbildungssituation vorliegt. Sie trennen die Dossiers erst,
wenn eine wirtschaftliche Unabhangigkeit vorliegt.

D.4.4. Konkubinatsbeitrag

Das Bundesgericht halt mit Verweis auf das geltende Familienrecht fest, dass zwischen Kon-
kubinatspartnern keine gesetzlichen Beistands-, Unterhalts- und Unterstiitzungspflichten
bestehen. Das Gericht anerkennt jedoch, dass Ehepaare und eingetragene Partnerschaften
gegeniber Konkubinaten nicht schlechter gestellt werden sollen (Art. 14 und Art. 8 Abs. 2

BV). Den Kantonen ist daher erlaubt, bei der Priifung der sozialhilferechtlichen Bedirftigkeit
das Einkommen und Vermaogen eines nicht unterstitzten Konkubinatspartners oder einer
Konkubinatspartnerin angemessen zu berlicksichtigen. Dabei ist zu beachten, dass Konkubi-
natspaare keine Unterstiitzungseinheit im Sinne der Sozialhilfe bilden (SKOS-RL C.2. Abs. 2
Erlauterungen b)) und die SKOS-RL deshalb anregen, getrennte Dossiers zu flihren. Der mog-

liche Beitrag nicht unterstitzter Konkubinatspartnerinnen und -partner wird auf der Grund-
lage eines erweiterten SKOS-Budgets berechnet

18 Kantone geben an, fiir Konkubinatspaare getrennte Dossiers zu flihren. Vier Kantone tun
das hingegen nicht. Sie berechnen die Einnahmen und Vermdgen zusammen wie bei verhei-
rateten Paaren. Drei weitere Kantone gehen auch bei stabilen Konkubinaten (gemass SKOS-
RL D.4.4. Abs. 2 zwei Jahre zusammenlebend oder gemeinsame Kinder) so vor. Einer dieser
Kantone setzt die Frist des gemeinsamen Haushalts auf fiinf Jahre, ein anderer bereits auf
ein Jahr. Ein letzter Kanton konnte keine Angaben machen.

Bei Weigerung des nicht unterstitzten Konkubinatspartners seine/ihre Einkommens- und
Vermégensverhiltnisse vorzulegen, sehen die SKOS-RL32 vor, dass mangels Nachweises der
Bedurftigkeit des gesuchstellenden Partners/der gesuchstellenden Partnerin, die Unterstt-
zung abgelehnt werden kann. 15 Kantone und 8 Gemeinden bestatigen, dass sie in solchen
Fallen zuerst ein hypothetisches Einkommen im Unterstlitzungsbudget berechnen. Vier Kan-
tone und 15 Gemeinden lehnen dies ab.
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D.4.5. Entschadigung fiir die Haushaltsfiihrung

Von unterstitzten Personen in familiendhnlichen Wohn- und Lebensgemeinschaften wird
erwartet, dass sie im Rahmen ihrer zeitlichen und persénlichen Moglichkeiten den Haushalt
flr nicht unterstitzte berufstatige Kinder, Eltern oder Partner im selben Haushalt fihren.

Die Haushaltsfiihrung ist von den Mitbewohnern zu entschadigen. Die Hohe der Entschadi-
gung ist von der geleisteten Arbeit der unterstitzten Person und dem Einkommen der Mit-
bewohner abhangig. Sie betragt maximal 950 Franken fiir jeden leistungspflichtigen Mitbe-
wohner und wird der unterstitzten Person als Einnahme angerechnet.

20 Kantone und 4 Gemeinden geben an, dass sie bei nicht geleisteter Entschadigung fir die
Haushaltsfihrung ein hypothetisches Einkommen im Unterstitzungsbudget bericksichti-
gen. 17 Gemeinden aus diesen Kantonen verneinen eine solche Praxis. Die anderen 6 Kan-
tone verzichten auf die Berlicksichtigung einer hypothetischen Entschadigung fiir die Haus-
haltsfihrung.

Fazit

In Bezug auf die Berechnung von Anspriichen gegentliber Dritten setzt eine Mehrheit der
Kantone die SKOS-RL um. Trotz allem bleiben Unterschiede, insbesondere bei der Praxis und
Berechnung des Konkubinatsbeitrags und der Entschadigung fiir die Haushaltsfiihrung.

Bei Konkubinatspaaren weichen 7 Kantone von den Empfehlungen der SKOS-RL ab und be-
rechnen Konkubinatspaare wie verheiratete Paare. Zu betonen ist, dass wenn Konkubinats-
paare budgetmassig, als ein Fall behandelt werden, werden sie nicht zu einer Unterstiit-
zungs-einheit (rechtlich keine gegenseitige Unterstitzungspflicht). Die Abbildung der wirt-
schaftlichen Situation des Paares erfolgt in diesen Kantonen in einem Unterstitzungsbudget
statt in zweien. Im Falle von Riickerstattungsforderungen der Sozialhilfe ist diesem Umstand
Rechnung zu tragen.

Mit der Berechnung eines Konkubinatsbeitrags oder einer Entschadigung fir die Haushalts-
fihrung will die Sozialhilfe unterstltzte Personen zu einer Mitwirkungspflicht zur Minderung
ihrer Bedirftigkeit anweisen. Die Durchsetzung dieses Anspruches ist rechtlich umstritten
und wird deshalb im Rahmen der dritten Revisionsetappe der SKOS-RL liberpriift.

Bei erwachsenen Kindern, die noch bei ihren von Sozialhilfe unterstitzten Eltern leben, wer-
den die Empfehlungen der SKOS-RL in sechs Kantonen und einigen Gemeinden nicht umge-
setzt. Oftmals wird dies mit der Ausbildungssituation junger Erwachsener und der elterlichen
Unterstlitzungspflicht begriindet. Der Verhinderung eines sich Gber die Generationen wie-
derholendenden Sozialhilfebezugs soll so entgegengewirkt werden.



E. Riickerstattung

Rechtmassig bezogene Unterstiitzungsleistungen mussen riickerstattet werden, wenn eine
ehemals unterstitzte Person in giinstige finanzielle Verhaltnisse gelangt. Die SKOS-RL unter-
scheiden hierbei glinstige Verhaltnisse aufgrund eines Erwerbseinkommens oder eines Ver-
mogensanfalls (Erbschaft, Lottogewinn, SKOS-RL E.2.1.).

E.2.1. Giinstige Verhaltnisse aufgrund Erwerbseinkommen

In den SKOS-RL wird empfohlen, grundsatzlich auf die Rickerstattung aus Erwerbseinkom-
men zu verzichten, um die Wiedererlangung der wirtschaftlichen Unabhangigkeit nicht zu
gefdahrden. Dort, wo die Kantone eine gesetzliche Grundlage zur Riickerstattung aus Er-
werbseinkommen vorsehen, empfehlen die SKOS-RL eine grossziigige Einkommensgrenze
zu gewahren und die zeitliche Dauer der Riickerstattung auf maximal vier Jahre zu begrenzen
(SKOS-RLE.2.1. Abs. 3 und Erlduterungen b)).

14 Kantone und 6 Gemeinden sehen aktuell eine Riickerstattung aus Erwerbseinkommen
vor. Von diesen sieht ein Kanton3* vor, per 1. Januar2025 die Riickerstattung aus Erwerbs-
einkommen aufzuheben und zwei Kantone3 unterbreiten den Verzicht in ihrem Gesetzesre-
visionsvorschlag.

Flinf weitere Kantone sehen eine Riickerstattung aus Erwerbseinkommen nur in Ausnahme-
fallen (dann, wenn ein Verzicht als unbillig erscheinen wiirde). Die Grenze der Unbilligkeit
definieren drei dieser fiinf Kantone mit den SKOS-RL (E.2.1., Erlduterungen b)). Zwei dieser

finf Kantone machten keine Angaben (iber Einkommensgrenzwerte, die eine Rickerstat-
tungsforderung auslésen kénnten.

7 Kantone und einige Gemeinden verlangen keine Riickerstattung rechtmassig bezogener
Sozialhilfe aufgrund glinstiger Einkommensverhaltnisse.

Was die Dauer der Riickerstattungsraten angeht, machten 13 Kantone bzw. deren Gemein-
den, sehr unterschiedliche Angaben. Sechs dieser Kantone geben an, die Dauer der Riickzah-
lung wahrend mebhr als vier Jahren vorzusehen. Gleichzeitig geben einige Gemeinden dieser
Kantone an, eine kiirzere Dauer vorzusehen oder sich an die Empfehlungen der SKOS zu hal-
ten. Sieben dieser 13 Kantone und 23 Gemeinden halten sich an die maximale Rickerstat-
tungsdauer von vier Jahren.

6 Kantone haben keine Frist festgelegt und 7 Kantone sehen keine Riickerstattung aus Er-
werbseinkommen vor.
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SKOS-Monitoring, 2024, Grafik 5
Riickerstattung aufgrund eines Vermégensanfalles

Bei Rickerstattung infolge erheblichen Vermdgensanfalls empfehlen die SKOS-RL, den Be-
troffenen einen angemessenen Betrag zu belassen: Einer Person soll ein Vermogensfreibe-
trag von 30 000 Franken, einem Ehepaar 50 000 Franken und pro Kind 15 000 Franken be-
lassen werden.

15 Kantone und 9 Gemeinden gewahren diese Vermogensfreibetrage gemass SKOS-RL.
Sechs Kantone haben tiefere Freibetrdge festgelegt. Die Ubrigen finf Kantone machten
keine Angaben bzw. haben keine fiir die Gemeinden verbindliche kantonale Regelung. Die
Sozialdienste aus diesen Kantonen haben auch unterschiedliche Freibetragsansatze ge-
nannt, von 4000 bis 30 000 Franken fiir eine Einzelperson und von 10 000 bis 80 000 Franken
flr ein Paar mit zwei Kindern.

E.2.4. Nicht riickerstattungspflichtige Leistungen

Die SKOS-RL empfehlen drei Leistungsarten grundsatzlich von der Riickerstattungspflicht zu

befreien:

e Berufliche und soziale Integrationsmassnahmen inklusive im Zusammenhang geleis-
tete EFB, 1ZU und SIL

e Restbetrdge der KVG-Pramien, der von der IPV nicht gedeckt ist (keine Sozialhilfeleis-
tung)

e SILim Zusammenhang mit behinderungsbedingten von der Grundversicherung nicht
gedeckten Gesundheitskosten
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Bei den direkten Kosten beruflicher und sozialer Integrationsmassnahmen, sogenannte Pro-
grammbkosten, geben 21 Kantone und die meisten Gemeinden an, gemass den SKOS-RL vor-
zugehen. 14 Gemeinden dieser 21 Kantone weichen in ihrer Antwort aber von ihrem Kanton
ab. Sie bestatigen Riickerstattungsforderungen zu stellen. Ob dies an der Méglichkeit in ei-
gener Kompetenz zu entscheiden liegt, ist nicht bekannt.

Bei den indirekten Kosten beruflicher und sozialer Integrationsmassnahmen, sogenannte
Teile der materiellen Grundsicherung, geben 10 Kantone und einige Gemeinden an, eben-
falls auf eine Riickerstattung zu verzichten. Dabei weichen 11 Gemeinden von der Antwort
ihres Kantons ab.

Bei den von der Sozialhilfe finanzierten Restbetragen der KVG-Pramien geben 8 Kantone und
einige Gemeinde an, gemass SKOS-RL vorzugehen. In drei der 8 Kantone weichen 7 Ge-
meinde ab, mit der Begriindung, dass sie in eine Pramienregion eingeteilt sind, deren hdhere
KVG-Pramie nicht mehr der IPV bzw. der Richtpramie der Sozialhilfe entspricht.

Bei den behinderungsbedingten Kosten geben 6 Kantone und 8 Gemeinden an, gemass den
SKOS-RL vorzugehen, d.h. auf eine Rickerstattung zu verzichten.

Zwei Kantone verzichten auf keinerlei Leistungen und verlangen somit in jedem Fall eine
Rlckerstattung der geleisteten Sozialhilfe. Die drei Gemeinden aus einem dieser Kantone
geben an, auf die Rickerstattung direkter Bildungskosten zu verzichten.

E.2.5. Nicht riickerstattungspflichtige Personen

Die SKOS-RL empfehlen bei Minderjahrigen auf eine Riickerstattung von bezogener Sozial-
hilfe bis zum Abschluss der Erstausbildung zu verzichten. Unterhaltspflichtige Eltern bleiben
dagegen grundsatzlich riickerstattungspflichtig.

Bei Alleinerziehenden besteht eine besondere Ausgangslage. Eine Notwendigkeit zum Bezug
von Sozialhilfe fir sich und ihre Kinder ergibt sich bei ihnen regelmassig dann, wenn der
Unterhaltsanspruch der Kinder durch die Beitrage der unterhaltspflichtigen Person nicht ge-
deckt werden kann (Mankosituation). Der alleinerziehende Elternteil kbnnte fiir die deswe-
gen bezogene Sozialhilfe grundsatzlich spater riickerstattungspflichtig werden. Um diese un-
gleiche Lastenverteilung unter getrennten Elternteilen zu korrigieren, erfolgte bei der Revi-
sion des ZGB betreffend den Kindesunterhalt auch eine Anpassung des ZUG. Mit den neuen
Art. 7 Abs. 2 und Art. 32 Abs. 3bis ZUG sollte — durch Verankerung eines eigenstandigen
Unterstlitzungswohnsitzes von Kindern getrenntlebender Eltern — eine Hilfestellung ge-
schaffen werden, um Alleinerziehende von der Riickerstattungspflicht der fiir ihre Kinder
bezogenen Sozialhilfe auszunehmen zu kénnen. Entsprechende Ausnahmen existieren im
kantonalen Recht allerdings erst vereinzelt.

In 24 Kantonen sind Minderjahrige von der Rickerstattungspflicht befreit. 20 Kantone ver-
langen keine Riickerstattung von Minderjahrigen und von jungen Erwachsenen, bis diese
eine Erstausbildung abgeschlossen haben.

Fir Eltern, die gemeinsam mit minderjdhrigen Kindern (in einer Unterstiitzungseinheit) un-
terstiitzt werden gilt die Ausnahme nicht. In 22 Kantonen sind die Eltern auch fir die



Sozialhilfe riickerstattungspflichtig, die fiir ihre Kinder ausgerichtet wurde. In 20 Kantonen
sind Alleinerziehende ebenfalls rliickerstattungspflichtig.

Fazit

Das SKOS-Monitoring 2024 zeigt, dass Rickerstattungsforderungen fiir rechtmassig erhal-
tene Sozialhilfe aufgrund Vermoégensanfalles und aufgrund Erwerbseinkommen von den
Kantonen und Gemeinden sehr unterschiedlich gehandhabt werden. Das Ziel einer Harmo-
nisierung ist in diesem Bereich noch nicht erreicht.

In jenen Kantonen, ohne gesetzliche Grundlage oder Direktiven, kénnen die Gemeinden
Uber Umfang und Kriterien fur die Riickerstattung der Sozialhilfe selbst bestimmen. Dies
flhrt zu unterschiedlichen Praktiken zwischen Nachbargemeinden im selben Kanton.

Die SKOS-RL werden im Rahmen der zweiten Revisionsetappe Vorschldge zur Prazisierung
unterbreiten.

F. Auflagen, Sanktionen, Ablehnung und Einstellung

Die SKOS-RL sehen vor, dass die Ausrichtung der wirtschaftlichen Hilfe mit Auflagen verbun-
den werden kann. Auflagen missen sich auf eine rechtliche Grundlage stiitzen, dem Zweck
der Sozialhilfe dienen und verhaltnismassig sein. Befolgt eine unterstitzte Person die Aufla-
gen nicht oder verletzt sie ihre gesetzlichen Pflichten, ist eine verhaltnismassige Leistungs-
kiirzung zu prifen.

F.2. Sanktionen®

Als Sanktion kénnen der Grundbedarf in einer Bandbreite von 5 bis 30 Prozent (maximal),
die Zulagen fir Leistungen (EFB und 1ZU) und die fordernden SIL gekirzt werden. Nach Er-
flllen der Auflagen sind darauf bezogene Kiirzungen in der Regel aufzuheben. Bei wieder-
holtem und schwerwiegendem Fehlverhalten konnen Kiirzungen bis zum Ablauf der Fristen
fortgeflihrt werden. Fallen Sanktion und Rickerstattung zusammen, darf der maximale Kir-
zungsumfang von 30 Prozent des GBLs nicht Gberschritten werden. Zudem sind die Auswir-
kungen einer Kiirzung auf Kinder und Jugendliche zu beriicksichtigen. Mit Blick auf die grund-
rechtlichen Garantien von Kindern und Jugendlichen auf besonderen Schutz ihrer Unver-
sehrtheit und auf Forderung ihrer Entwicklung (Art. 11 BV) ist ihr Bedarf von der Kiirzung
grundsatzlich auszunehmen.

Von der Moglichkeit zuerst die 1ZU oder den EFB und die fordernden SIL zu kiirzen, machen
13 bzw. 11 Kantone Gebrauch. Die abgestufte Kiirzung des GBL ist bei allen 26 Kantonen das
priorisierte Sanktionsinstrument. 14 Kantone und 10 Gemeinden beginnen mit einer mini-
malen Sanktion von finf Prozent des GBL, wie in den SKOS-RL empfohlen. 6 Kantone und 9

36 Frage der IZU-Hohe gestellt an KaV, KgV & Gde / Fragen des Zeitpunkts der Aufhebung der Sanktionen und
der Haufigkeit der hochsten Sanktionsstufe nur gestellt an KaV & Gde



Gemeinden beginnen bei 10 Prozent Kiirzung und vier Kantone und 11 Gemeinden bei 15
Prozent. Zwei Kantone kennen kein Minimum bzw. beginnen bei 1 Prozent Kirzung des
Grundbedarfes.

Bei den maximalen Kiirzungen des GBL Gbernehmen 19 Kantone und 8 Gemeinden die ge-
mass SKOS-RL empfohlenen 30 Prozent. Ein Kanton kiirzt den GBL bis 35 Prozent, zwei wei-
tere bis 40 Prozent. Vier Kantone geben an eine Kiirzung des GBL bis zur Nothilfe zu ermég-
lichen, wobei in drei der vier Kantone, flinf Gemeinden sich an die SKOS-Empfehlungen hal-
ten.

Was den Zeitpunkt der Sanktionsaufhebung anbelangt, heben drei Kantone und 30 Gemein-
den diese sofort auf, sobald die Anweisung befolgt wurde. Vier Kantone und 26 Gemeinden
hingegen belassen die Kiirzung gemass verfligter Dauer der Sanktion. Zwei weitere Kantone
und 10 Gemeinden sehen je nach Situation beide Varianten vor.

Maximale Kiirzung des Grundbedarfes als Sanktion in den Kantonen

30 % gemiss SKOS t

B '

bis Nothilfe BL
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Quelle: SKOS, Monitoring Sozialhilfe 2024

SKOS-Monitoring, 2024, Grafik 6

Die Haufigkeit der Anwendung der hochsten Sanktionsstufe kann auf Missbrauchsrisiken in
der Sozialhilfe hinweisen. Prozentual zu allen verhangten Sanktionen eines Sozialdienstes im
Jahr 2023 kommt die hochste Stufe selten vor. Die maximale Sanktionsstufe wurde zwischen
null und 50 Prozent aller verhingten Sanktionen verfiigt®’.

37 31 Gemeinden geben 0 % an, 5 Gemeinden <1 % >; 6 Gemeinden >1 %; 2 Gemeinden > 2 %; 1 Kanton und

2 Gemeinden > 5 %; 1 Gemeinde > 7 %; 1 Gemeinde > 10 %; 1 Gemeinde > 15 %; 1 Kanton und 2 Gemeinden >
20 %; 1 Gemeinde > 25 %; 1 Gemeinde > 30 %; 1 Gemeinde > 33 %; 1 Gemeinde > 40 %; 1 Kanton > 48 % und
2 Gemeinden > 50 %.

9 Kantone und 9 Gemeinden konnten keine Angaben machen.
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Die prozentualen Angaben sind in Relation zu den effektiven Zahlen zu verstehen: Bei zwei
Gemeinden sind die 50 Prozent verhdangten Sanktionen im Maximalbereich zwei Dossiers.
Bei einem Kanton sind die 48 Prozent verhdangter Maximalsanktionen 151 Dossiers, bei
31 786 unterstutzten Personen 2022.

Fazit

Laut SKOS-Monitoring 2024 werden Sanktionen in einer Mehrheit der Kantone gemaéss den
SKOS-RL umgesetzt. Die Sanktionsempfehlungen werden von den Gemeinden in der Regel
direkt mittels Kirzung des GBL umgesetzt. Klirzungsmoglichkeiten Gber Zulagen und SIL wer-
den wenig angegeben.

Maximale Kiirzungen des GBL wurden 2023 sehr selten angewendet. Bei der Ausiibung des
Ermessens und der Skalierung von Sanktionen verfiigen die Kantone und Gemeinden Uber
einen grossen Spielraum. Die fehlenden Kriterien zur Anwendung der Sanktionen werden
deshalb an vielen Orten bemangelt. Die SKOS erarbeitet derzeit ein neues Merkblatt, in wel-
chem Auflagen und Weisungen genauer prazisiert werden.

F.3. Einstellung von Leistungen und Strafanzeigen3®

Die SKOS-RL sehen vor, dass die teilweise oder ganze Einstellung von Leistungen der Sozial-

hilfe zulassig ist,

e wenn die Bedirftigkeit wahrend der laufenden Unterstitzung nicht mehr nachgewie-
sen ist,

e wenn die unterstitzte Person in Kenntnis der Konsequenzen eine ihr mogliche, zumut-
bare und konkret zur Verfligung stehende Arbeit nicht annimmt,

e wenn sich die unterstltzte Person weigert, einen ihr zustehenden bezifferbaren und
durchsetzbaren Rechtsanspruch auf Unterhaltsbeitrdge oder ein Ersatzeinkommen gel-
tend zu machen oder

e wenn sich die unterstitzte Person weigert, Vermogenswerte innerhalb einer angemes-
senen Frist zu verwerten.

Dabei betonen die SKOS-RL, dass das Einstellen von Leistungen nur bei Verletzung der Sub-
sidiaritat zuldssig ist und nicht als Sanktion verfligt werden darf. Dabei seien die Verhaltnis-
massigkeit und die Interessen von Personen einer Unterstitzungseinheit — insbesondere von
Kindern und Jugendlichen — zu beriicksichtigen.

24 Kantone und die meisten Gemeinden geben an, zwischen Einstellung und Sanktion zu
unterscheiden. Drei Gemeinden aus diesen Kantonen verneinen diesen Unterschied. Zwei
Kantone machen keinen Unterschied, wobei 7 ihrer Gemeinden trotzdem unterscheiden.
Dabei betonen beide Kantone, dass der Anspruch auf Nothilfe erhalten bleibt.

38 plle Fragen gestellt an KaV & Gde / KgV haben nur die Grundsatzfrage der Unterscheidung zwischen Einstel-
lung und Sanktion gestellt erhalten.



Die Haufigkeit solcher (Teil-)Einstellungen ist hingegen sehr klein, zwischen null und finf
Prozent aller unterstiitzter Falle im Jahr 2023. Bei der Gemeinde mit dem hochsten prozen-
tualen Anteil sind es nominal zwei Dossiers und bei der Gemeinde mit der héchsten Anzahl
von 11 Dossiers sind es 1.7 Prozent der unterstiitzten Dossiers.

Befragt nach der Haufigkeit von Strafanzeigen wegen unrechtmassigem Sozialhilfebezug ge-
ben die Kantone mit starker oder alleiniger Kompetenz fiir die Sozialhilfe und die Gemeinden
der Kantone mit delegierter Verantwortung eine Bandbreite von null bis fiinf Prozent aller
Unterstlitzungsfalle im Jahr 2023 an. Bei der Gemeinde mit einem Prozentsatz von funf Pro-
zent Strafanzeigen sind dies zwei Félle und bei der Gemeinde mit der hochsten Anzahl von
190 Fallen entspricht dies 1.75 Prozent aller Unterstiitzungen 2023.

Fazit

Unrechtmassiger Bezug in der Sozialhilfe ist sehr selten. Trotz vermehrter Aufmerksamkeit
zeigen die Zahlen, dass die Problematik im marginalen Bereich bleibt.



4, Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Das SKOS-Monitoring 2024 zeigt, dass die SKOS-RL fiir die Sozialhilfe in den Kantonen und
Gemeinden eine sehr wichtige Bedeutung haben. Ein verbindlicher Bezug der Sozialhilfe auf
die SKOS-RL wird in 11 Kantonen auf Gesetzes- und in 9 Kantonen auf Verordnungsstufe
vorgenommen. 6 Kantone nehmen Bezug auf die SKOS-RL in ihren kantonalen Handblichern
oder in kommunalen Reglementen. Mehrfachnennungen sind vorzufinden.

Die Auswertung der einzelnen Themenbereiche zeigt, dass die SKOS-RL das Ziel der Harmo-
nisierung der Sozialhilfe zwischen den Kantonen grossmehrheitlich erreichen. Bei der Hohe
des GBL orientieren sich 21 Kantone an den GBL 2024 der SKOS-RL. Drei Kantone werden
per 1. Januar 2025 nachziehen.

Bei anderen Themen nehmen die Kantone ihren Spielraum wahr, um einerseits auf kanto-
nale und kommunale Bedirfnisse einzugehen. In einzelnen Bereichen gibt es grossere Un-
terschiede (GBL fur junge Erwachsene, IZU, EFB, Riickerstattungsregelungen und Sanktions-
rahmen), die dazu fihren, dass unterstitzte Personen je nach Kanton unterschiedliche Leis-
tungen erhalten. In diesen Bereichen sind weitere Harmonisierungsbestrebungen wiin-
schenswert.

Aufgrund der Ergebnisse des Monitorings 2024 und bezugnehmend auf ihre Strategie 2025
sowie die Themen der zweiten Etappe der RL-Revision 2026 formuliert die SKOS folgende
Empfehlungen.

Empfehlungen:

1. Beim Grundbedarf fiir junge Erwachsene ist darauf zu achten, dass die emp-
fohlenen Anreize betreffend Ausbildung, berufliche Integration oder Erwerbs-
tatigkeit geschaffen werden. Der Grundbedarf sollte nicht generell fir alle jun-
gen Erwachsenen gekiirzt werden.

2. Beider Bestimmung der Mietzinsrichtlininen sind nach Haushaltsgrosse abge-
stufte Obergrenzen, abhangig vom lokalen und aktuellen Wohnungsangebot
festzulegen und zeitnah, beispielsweise alle zwei Jahre, zu Uberpriifen. Die
Obergrenzen sollen auf Basis einer fachlich begriindeten Berechnungsme-
thode erstellt werden. Das sporadische Beobachten des Wohnungsmarktes er-
flllt diese Anforderungen nicht.

3. Bei iiberh6hten Wohnkosten empfiehlt die SKOS die Ubernahme der ganzen
Miete bis effektiv eine zumutbare glinstigere Wohnung gefunden werden
kann. Gleichzeitig diirfen die Mietzinsrichtlinien nicht dazu dienen, wirtschaft-
lich schwache Personen vom Zuzug abzuhalten oder zum Wegzug zu bewegen,
indem die maximal ibernommenen Wohnkosten zu tief angesetzt werden.

4. Bei den KVG-Pramien fir die obligatorische Krankenversicherung von unter-
stitzten Personen decken in 15 Kantonen die individuellen Pramien-



verbilligung oder eine kantonale Restpramieniibernahme die Kosten. Im Mo-
nitoring 2021 wiesen noch 13 Kantone eine vollstandige Deckung durch die IPV
aus, 2018 waren es 15 und 2016 waren es 21 Kantone. Das SKOS-Monitoring
2024 bestatigt somit die seit 2017 einsetzende Tendenz, die Hohe der IPV auf
kantonaler Ebene tief zu halten. Dies fiihrt weiterhin zu einer Verlagerung der
Kosten in die Sozialhilfe. Die SKOS beobachtet diese Entwicklung mit Sorge,
weil sie das Wachstum der Sozialhilfekosten verstarkt und Rechtsunsicherheit
im Bereich der Riickerstattung von Sozialhilfe entsteht. Die IPV sollte grund-
satzlich die Richtpramien der Sozialhilfe decken.

Bei der Gewahrung von situationsbedingten Leistungen sind erhebliche Un-
terschiede in den Kriterien und der Ausrichtung feststellbar. Sie bilden aber
eine wesentliche Erganzung des Grundbedarfes. Sie sind stets notig, um die
Grundversorgung des Haushalts nicht infrage zu stellen. Klare Rahmenbedin-
gungen und Kriterien, seien sie auf kantonaler oder auf kommunaler Ebene
und die Einhaltung verwaltungsrechtlicher Grundsatze bei Ermessensentschei-
dungen sind notig.

Die Studie der Charta Sozialhilfe zur Situation der Kinder in der Sozialhilfe hat
aufgezeigt, dass die Kinder in unterstiitzen Haushalten aufgrund der finanziel-
len Situation ihrer Familie Zugangshirden zu ausserschulischen Aktivitaten er-
leben. Die Sozialhilfe wird darin aufgefordert, die Unterstiitzungsbandbreite
im Bereich der situationsbedingten Leistungen grossziigiger auszulegen.

Eine allfallige Geltendmachung der Riickerstattung aus spaterem Erwerbsein-
kommen soll die wirtschaftliche Unabhangigkeit nicht gefahrden. Deshalb
empfehlen die SKOS-RL auf die Riickerstattung aus Erwerbseinkommen zu ver-
zichten. 7 Kantone setzten diese Empfehlung um. Um Anreize zur Beendigung
des Sozialhilfebezugs zu schaffen, sollte auf die Rickerstattung aus Einkom-
men ganz verzichtet werden.

Beim Bezug der Mittel der gebundenen Vorsorge wird empfohlen, diese erst
zusammen mit jener zum AHV-Vorbezug oder beim Bezug einer ganzen V-
Rente zu verlangen und auf eine Riickerstattung zu verzichten. So kann der
Zielsetzung der 2. und 3. Saule entsprochen werden, wonach die gebundene
Vorsorge in Erganzung zu den Leistungen der AHV/IV zur Sicherung einer ge-
wohnten Lebenshaltung beitragen soll. Die SKOS empfiehlt den Kantonen mit
Nachdruck, diese Empfehlung umzusetzen, um die finanzielle Eigenstandigkeit
im Alter nicht zu gefahrden.

Bei den Konzepten und Angeboten fiir den Erwerb von Grundkompetenzen
und Weiterbildungsmaglichkeiten gibt es flir unterstiitzte Personen noch zu
wenig Optionen. Wenn unterstitzte Personen tber keinen beruflichen Ab-
schluss verfligen oder wenn die Erstausbildung kein existenzsicherndes Ein-
kommen garantiert, ist es zur Vermeidung von Sozialhilfe sinnvoll, die



35



5. Anhang

Umsetzung der zweiten Etappe der RL-Revision in Kraft per 1.1.2026

Auf welcher Regelungsebene sind in lhrem Kanton Anpassungen geplant im Zusammen-
hang mit der 2. Etappe der Richtlinienrevision

Gesetz VD, NE, GE

Verordnung UR, ZH, NW, GR, AG, VS, FR

Handbuch AR, SO, Al, UR, SG (in Diskussion) ZH, NW, AG, GL, ZG, LU, OW
Andere VD : réglement d'application de la loi (RLASV),

JU arrété du Gouvernement,

VS : directive d'application de la LIAS.

NE : Directives cantonales émanant de |'office cantonal de I'aide sociale.
BE: Direktionsverordnung liber situationsbedingte Leistungen.

TG. Rundschreiben an die Sozialen Dienste der Gemeinden.

Gibt es im kantonalen Gesetz oder in der Verordnung einen Verweis auf die SKOS-Richtli-
nien?
Ja: TG, AR, SO, BS, BE, SZ, ZH, NW, GR, AG, GL, ZG, LU, VD, FR
Nein: Al, UR, SG, TI, BS, SH, OW, JU, VS, NE
Keine Antwort | GE

Wenn ja, wird der Verweis auf die neue Version vom 1.1.2026 angepasst?
Angepasst ZH, NW, AG, JU, VS

Wie hoch ist der Vermogensfreibetrag ab 1.1. 2026

10'000 T

8'000 BS

6000.- AR, Al, UR, SZ, ZH, NW, GR, GL, ZG, LU, OW, JU, VS, TG
4000.- BE, NE, VD*, GE*, FR* (*Erh6hung in Diskussion).
2'200. - BL

2000.- SO, SG, SH

1'500 AG




